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DISPOSIGOES PRELIMINARES

A aceitacdo de seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendacdo a sua
comercializag&o.

O Segurado podera consultar a situacdo cadastral do seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por
meio do seu registro na Susep, nome completo, CNPJ ou CPF.

1. GLOSSARIO

Apélice: E o instrumento emitido pela Seguradora com base nos elementos contidos na proposta, efetivando o
contrato de seguro.

Apdlice a Base de Ocorréncia: E aquela que tem por objeto o pagamento e/o reembolso das quantias devidas ou
pagas a Terceiros pelos Segurado, a titulo de reparagdo de danos, estipulada por Tribunal Civil ou por acordo
aprovado pela Porto Seguro, desde que os danos tenham ocorrido durante o Periodo de Vigéncia do Seguro e o
Segurado Pleiteie a garantia durante o periodo de vigéncia do Seguro ou nos prazos prescricionais em vigor.

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcrigao): “Nos contratos de empreitada de edificios ou outras
construgdes consideraveis, 0 empreiteiro de materiais e execugdo responderd, durante o prazo irredutivel de cinco
anos, pela solidez e seguranca do trabalho, assim em razéo dos materiais, como do solo.”

Ato Doloso: Ato fraudulento praticado pelo Segurado para obrigar a Seguradora a honrar algo que no assumiu. E a
vontade deliberada de produzir o dano. Assim como a culpa grave, é risco excluido de qualquer contrato de seguro.
Se caracterizado, cancela automaticamente o seguro, sem direito a restituicdo do prémio, impedindo qualquer direito
a indenizacéo.

Aviso de Sinistro: Meio pelo qual o Segurado se obriga a comunicar a Seguradora, a ocorréncia do evento coberto
e cujas caracteristicas estéo ligadas as circunstancias previstas nestas Condicdes Gerais.

Beneficiario: Pessoa fisica ou juridica a favor da qual € devida a indenizagdo na hipotese de ocorrer sinistro. O
beneficiario pode ser certo (determinado), quando constituido nominalmente na apdlice; incerto (indeterminado),
quando desconhecido na formagao do contrato, como é o caso dos beneficiarios dos seguros a ordem ou nos seguros
de responsabilidade.

Caso Fortuito: Evento aleatério; acontecimento que ndo se pode prever, mas, ainda que previsto, ndo se pode
evitar; acidental; inevitavel.

Coacao: Constrangimento exercido sobre o Segurado de maneira direta, com o escopo de lhe impedir a livre
manifestacéo da vontade. Para fins de seguro sera admitida apenas a coagao fisica.

Cobertura: Ato do Segurador em conceder ao Segurado, garantia contra perdas e/ou danos que sobrevenham
ao objeto do seguro, em conformidade com os riscos cobertos.

Coberturas Adicionais: Em conjunto com a cobertura Basica-obrigatdria, as coberturas poderdo ser contratadas
mediante pagamento de prémio adicional.

Condigdes Gerais: Conjunto de clausulas que disciplinam os direitos e obrigagdes das partes contratantes, bem
como define as caracteristicas gerais deste seguro.

Contrato de Seguro: Instrumento que disciplina as condi¢des do seguro; apélice de seguro

Corretor de Seguros: E o intermediario, pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado a angariar e promover
contratos de seguros entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de direito privado. Na forma da legislacao
vigente, o Corretor de Seguros é responsavel pela orientagdo do seguro aos Segurados, sobre as Coberturas,
inclusdes e exclusbes do contrato de seguro.
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Culpa grave: E a falta grosseira e inepta, ndo dolosa, ocorrendo quando o agente ndo tinha a intengéo fraudulenta
de causar o dano, embora a omissao pudesse ser evitada sem esforco de atencéo.

Dano Moral: E todo aquele que traz como consequéncia ofensa & honra, ao afeto, & liberdade, & profissdo, ao respeito
aos mortos, a psique, a saude, ao nome, ao crédito, ao bem estar, a vida e imagem, sem necessidade de ocorrer
prejuizo econdmico.

Dolo: E toda espécie de artificio, engano ou manejo astucioso promovido por uma pessoa, com a intengao de induzir
outrem a pratica de um ato juridico, em prejuizo deste e proveito préprio ou de outrem, ou seja, € um ato de ma-fé,
fraudulento, visando a prejuizo preconcebido, quer fisico ou financeiro.

Endosso/Aditivo: E o documento expedido pela Seguradora, durante a vigéncia da Apdlice, confirmando a ciéncia
e concordancia das partes, acerca de qualquer alteragéo realizada no contrato.

Estipulante: E Pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de terceiros. Pode, eventualmente, assumir
a condigéo de beneficiario, equiparar-se ao Segurado nos seguros obrigatérios ou de mandatario do Segurado nos
seguros facultativos.

Extorsdo: E o emprego de violéncia ou de grave ameaca contra o Segurado ou as pessoas afetivamente ligadas
a ele, com o objetivo de obter indevida vantagem econdmica, conforme disposto no artigo 158 do Cédigo Penal
Brasileiro.

Franquia: Participagdo compulsoria do Segurado nos prejuizos advindos de um sinistro.

Fraude: Obteng&o, para si para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material, em prejuizo alheio, mantendo ou
até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Iguala-se assim ao
estelionato e ao dolo;

Furto: Subtrag&o, para si ou para outrem, do bem Segurado, sem ameaga ou violéncia fisica.

Indenizagdo: E o valor monetério pago ao Segurado referente & ocorréncia de evento coberto, respeitado o Limite
Méximo de Indenizagéo.

Limite Maximo de Indenizagao: E o limite fixado no contrato de seguro correspondente & responsabilidade méaxima
da Seguradora em qualquer evento amparado pelo contrato de seguro.

Ma Fé: Agir de modo contréario a lei ou ao
direito, fazendo o propositadamente. Dolo.

Negligéncia: Termo utilizado para definir ato do Segurado em relagdo as suas obrigagdes ou bens, cuja
decorréncia possa causar ou agravar os prejuizos; falta de precaugao. Periodo de cobertura: Entende-se por periodo
de cobertura o prazo estipulado na apolice para que o segurado comunique a Seguradora, seu representante de
seguros ou ao estipulante (quando for 0 caso) a perda, furto ou roubo do cartéo, garantindo assim a cobertura durante
esse periodo.

Prémio: E aimportancia paga pelo Segurado & Seguradora, em troca da transferéncia do risco a que ele esta exposto.

Primeiro Risco Absoluto: E a forma de contratagdo na qual a Seguradora, em caso de sinistro amparado pela
cobertura contratada, responde pelos prejuizos apurados, até o Limite Maximo de Indenizag&do contratado.

Proponente: E a pessoa fisica ou juridica que pretende fazer um seguro e que ja firmou, para esse fim, a
proposta.

Proposta: E 0 documento mediante o qual o proponente expressa a intencdo de contratar o Seguro, manifestando
pleno conhecimento e concordancia com as regras estabelecidas nas respectivas Condicdes Gerais.

Regulagao de sinistro: Na ocorréncia de um sinistro, € o exame, das suas causas e circunsténcias a fim de se
caracterizar o risco ocorrido e, em face dessas verificagdes, se concluir sobre a sua cobertura, bem como se o
Segurado cumpriu todas as suas obrigagdes legais e contratuais.

Reintegragdo: Recomposicéo do valor do Limite Maximo de Indenizacéo, correspondente ao valor pago por sinistro.
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Representante de Seguro: Pessoa juridica que assume a obrigagdo de promover, em carater ndo eventual e sem
vinculos de dependéncia, a realizagdo de contratos de seguro a conta e em nome da Seguradora. Representante de
Seguros nao exerce a atividade de corretagem de seguros.

Risco: E o evento incerto e imprevisivel, assumido pela Seguradora mediante o0 pagamento de prémio por parte
do Segurado, desde que previsto nas condicées gerais do seguro. Roubo: E a agdo cometida para subtragéo de coisa
movel alheia, para si ou para outrem, mediante ameaca ou emprego de violéncia contra pessoa, ou depois de
havé-la, por qualquer meio, reduzido a impossibilidade de resisténcia.

Salvados: Objetos que se consegue resgatar de um sinistro e que ainda possuem valor econdmico. Assim sao
considerados tanto os bens que tenham ficado em perfeito estado como os que estejam parcialmente danificados
pelos efeitos do sinistro, pertencentes ao Segurador, mediante indenizagao paga ao Segurado, e que serdo vendidos
para minimizar os valores pagos.

Segurado: E a pessoa fisica detentora do objeto Segurado.

Seguradora: E a pessoa juridica legalmente constituida, que emite a apélice, assumindo o risco de indenizar o
Segurado na ocorréncia de um dos eventos cobertos pelo seguro. Sinistro: E a ocorréncia de evento passivel de
cobertura e indenizagao, desde previsto no contrato de seguro.

Seguros mais especificos: Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa 0 bem
segurado e este respondera em primeiro lugar (até esgotar o Limite Maximo de Indenizagao da cobertura sinistrada)
e, caso este Limite Maximo de Indenizagdo ndo seja suficiente, o seguro menos especifico respondera
complementarmente.

Sinistro: Ocorréncia de evento passivel de cobertura e indenizagao, desde que previsto na apdlice de seguro.

Sub-Rogagdo: E a transferéncia de direitos de regresso do Segurado para o Segurador mediante a assinatura de
Recibo de Indenizagao, a fim de que possa agir em ressarcimento contra o terceiro causador e responsavel pelo
prejuizo por ele indenizado.

Terceiro: Pessoa estranha ao contrato que, em virtude de uma relagéo indireta, pode nele aparecer como
reclamante de indenizag6es ou beneficios, ou como responsavel pelo dano ocorrido. Nao séo considerados terceiros
os ascendentes, descendentes, conjuge, bem como quaisquer parentes que com o Segurado residam, ou dele
dependam economicamente.

2. OBJETIVO DO SEGURO

O seguro tem por objetivo garantir, dentro do Limite M&ximo de Indenizag&o contratado, os prejuizos ocasionados
ao Segurado decorrentes dos riscos cobertos, previstos pelas coberturas contratadas.

3. FORMA DE CONTRATAGAO

Este seguro sera contratado a primeiro risco absoluto.
4. APOLICE INDIVIDUAL OU COLETIVA

4.1 O seguro, quando contratado por intermediacao do representante de seguros, a apélice seré individual;
4.2 Quando a contratagao for feita por intermediacdo do estipulante de seguros a apdlice sera coletiva;

4.3 As apolices coletivas em que o estipulante possua, com o grupo segurado, exclusivamente, o vinculo de natureza
securitaria, referente a contratacdo do seguro, serdo consideradas apdlices individuais, no que concerne ao
relacionamento dos segurados com a seguradora.

5. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

Abrange os prejuizos apurados em conformidade com os riscos cobertos e limitados ao valor méximo descrito na
apolice.
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6. AMBITO GEOGRAFICO DE COBERTURA

O presente seguro abrange os eventos cobertos ocorridos em qualquer parte do globo terrestre, ficando os eventuais
encargos de tradugéo a cargo da Seguradora.

7. RISCOS COBERTOS

Estarao cobertos os prejuizos referentes as compras ou saques efetuados com o cartdo segurado, anteriormente
ao aviso do sinistro que correspondam as transagdes irregulares realizadas, ocorridas em consequéncia de perda,
furto, roubo ou a utilizacdo mediante extorsdo/coagdo do Segurado, exceto se decorrente dos riscos excluidos.
Para que o segurado tenha direito a indenizagdo devera ser respeitado o periodo de cobertura  estabelecido na
apdlice, por um periodo de 72hrs da data da comunicag&o do sinistro a Porto Seguro.

8. RISCOS EXCLUIDOS

Estao excluidos da garantia deste seguro os eventos ocorridos em consequéncia de:

a) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou
pelo representante, de um ou de outro, quando Segurado Pessoa Fisica;

b) atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, bem como aos
socios controladores, aos seus dirigentes e administradores legais, aos beneficiarios e aos seus respectivos
representantes, quando Segurado Pessoa Juridica;

c)perdas ou erros de informagoes ocasionados por falha de sistema;

d) perdas decorrentes de “clonagem” ou cépia ndo autorizada do cartdo emitido pelo Estipulante ou
Representante de Seguros ou Estipulante (quando for o caso), bem como qualquer forma de fraude
eletronica, independente da origem;

e) perdas decorrentes de atos de hostilidade ou de guerra, greve, “lockout”, rebelido, revolugao, pilhagem ou
atos similares, confisco, nacionalizagao, destrui¢ao ou requisigao decorrentes de qualquer ato de autoridade
de fato ou de direito;

f) perdas ocasionadas, direta ou indiretamente, de Cartes ou de informagbes extraviadas ou roubadas
enquanto estejam sob a custodia do fabricante, mensageiro

ou servigo postal ou em transito entre os anteriores;
g) danos morais;
h) danos corporais;

i) compras e saques realizados por outro meio que nao seja através do cartdo segurado, salvo quando o
representante de seguros disponibilizar compras e/ou saques através de CPF, documento com foto e senha
do cartdo e que o segurado esteja sendo vitima de extorsao ou coagao.;

j) erro de interpretacao de datas causados por equipamentos eletronicos;
k) compras e saques realizados fora do periodo de cobertura estipulado na apélice;

[) roubo ou extorsao em que o Segurado ndao seja a propria vitima, ainda que a pessoa portadora do
cartao tenha sido por ele autorizada a utiliza-lo;

m) lucros cessantes e outros prejuizos indiretos;
n) inadimpléncia do Segurado no pagamento das dividas do cartdo nao decorrentes dos riscos cobertos;
0) uso indevido do nimero do cartdo para compras via internet e/ou telefone.

p) Despesas irregulares efetuadas em cartdes cuja origem de emissao/ administragdo do cartdo nao seja
Brasileira;
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q) perdas derivadas de, baseadas em, ou atribuidas direta ou indiretamente por cartdoes ou informagdes
perdidas, furtadas ou roubadas enquanto estejam sob custddia do fabricante, “courrier”, mensageiro ou
servico postal ou em transito sob responsabilidade destes;

r) cartoes de crédito, débito (saques) e multiplo de empresas nao estabelecidas legalmente para tais fins;
s) Anuidades ou quaisquer tarifas do cartdo Segurado.

t) Perda do cartao juntamente com senha

9. CONDIGOES DE ACEITAGAO DO SEGURO

9.1 A aceitag@o do contrato de seguro somente podera ser feita mediante Proposta assinada pelo Proponente, seu
representante legal ou por Corretor de Seguros habilitado.

9.2 A Seguradora fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicagdo da data e hora de seu recebimento.

9.3 A Seguradora é reservado o direito de aceitar ou recusar o seguro, independentemente da ocorréncia de
Sinistro, até 15 (quinze) dias da data de protocolo da Proposta de seguro na Seguradora, mesmo tratando-se
de renovagao.

9.3.1 A auséncia manifestacdo expressa da Seguradora dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados do
protocolo da Proposta, implicard a aceitagdo automatica do seguro, salvo se ilicito o objeto do seguro ou se
a Seguradora provar que o proponente agiu com ma-fé ou dolo.

9.4 Podera a Seguradora solicitar documentos e/ou informagdes complementares para analise e aceitagao do risco,
hipétese em que o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que a Seguradora
receber as informagdes ou os documentos, observando-se, que a mencionada solicitagdo podera ocorrer apenas uma
vez, caso 0 proponente seja pessoa fisica e mais de uma vez caso o proponente seja pessoa juridica, desde que a
Seguradora fundamente o pedido.

9.5 Ficara a critério da Seguradora a deciséo de informar ou néo, por escrito, ao Proponente, ao seu representante
legal ou corretor de seguros, sobre a aceitagdo da proposta, por outro lado, a ndo aceitagdo da proposta sera
obrigatoriamente comunicada justificando o motivo da recusa.

9.6 A emissao da apdlice ou do endosso seré feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagdo da proposta.

9.7 Nos casos em que ocorrer a recusa da proposta com adiantamento de prémio, total ou parcial, a Seguradora
adotara as seguintes providéncias:

9.7.1 Devolveréa os valores integralmente pagos no prazo maximo de 10 (dez) dias a contar da data da formalizagao
da recusa.

9.7.2 Na hipdtese de a Seguradora néo efetuar a devolugdo do adiantamento dentro do prazo previsto no subitem
9.7.1, o valor devido sera devolvido com atualizagdo monetaria (quando positiva) de acordo com IPCA/IBGE, além da
aplicacéo de Juros de Mora de 12% ao ano “pro rata temporis” correspondente ao nimero de dias decorridos a partir
do 11° dia, incluindo este.

9.8 No caso de extingdo do indice pactuado, sera aplicado o indice IPC/FIPE.

9.9 Se a proposta de seguro tiver sido recepcionada com adiantamento de valor para pagamento parcial ou total do
prémio, o inicio de vigéncia seré a partir da data de recepgao da proposta pela Seguradora.

9.10 Nao havendo pagamento de Prémio quando do protocolo da Proposta, o inicio de vigéncia da Cobertura dar-
se-a no primeiro dia subsequente a data de sua aceitagao, ou com data distinta, desde que expressamente acordado
entre as partes.

9.11 Se a proposta de seguro tiver sido recebida com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou
total do prémio e for recusada dentro dos prazos previstos, a cobertura vigorara por mais dois dias Uteis, contados a
partir da data da formaliza¢éo da recusa.
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9.12 As declaragdes falsas, erroneas ou incompletas consignadas pelo Proponente e/ou seu representante legal na
Proposta de contratacao e que possam influir na avaliagdo do risco, tornardo nula, em qualquer época, a adesao
do Segurado sendo-lhe garantido, entretanto, o direito ao contraditério e a ampla defesa.

10. VIGENCIA E RENOVAGAO DO SEGURO

10.1 Este seguro permanecera em vigor pelo prazo estipulado na apdlice, cuja vigéncia se inicia desde as vinte e
quatro horas das datas para tal fim neles indicadas.

10.1.1 Mediante acordo entre as partes (segurado e Seguradora), 0 seguro podera ter inicio de vigéncia divergente
da data de vencimento da fatura do cartéo.

10.2 Este Seguro ndo podera ser renovado caso a Seguradora tenha suspendido asua comercializagdo e/ou
0 produto tenha sido arquivado perante a SUSEP.

11. VIGENCIA E CANCELAMENTO DA COBERTURA

11.1 A cobertura iniciar-se-a as 24 (vinte e quatro) horas do pagamento da primeira parcela do seguro, a contar da
data de vencimento da fatura do cartdo subsequente & data de adeséo, e vigorara pelo prazo estipulado na apdlice,
salvo se:

a) nao forem cumpridas as determinacées constante do item “12. PAGAMENTO DE PREMIO”;
b) o cartdo segurado, por qualquer motivo, for cancelado;
c) ocorrer o falecimento do Segurado.

11.2 A cada periodo de cobertura do seguro, a Seguradora emitira novo documento ao Corretor, constando as
alteragdes, as atualizagbes das importéncias seguradas e o valor do prémio do seguro que seguira o indice IPCA/IBGE
vigente.

11.3 Quando a proposta de seguro for recebida com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total do
prémio, ela tera seu inicio de vigéncia a partir da data em que for recebida pela Seguradora.

12. PAGAMENTO DE PREMIO

12.1 Os prejuizos amparados pelo presente seguro seréo devidos pela Seguradora, mediante o pagamento do prémio
efetuado pelo Segurado, o que ndo podera ultrapassar o a data de inicio de vigéncia da apdlice ou dos
aditivos/endossos dos quais resulte aumento do prémio, a data limite para pagamento do prémio (integral ou
parceladamente) ndo podera ultrapassar a data indicada nos instrumentos de cobranga o trigésimo dia da emissao
da apdlice, endosso, da fatura ou da conta mensal, do aditivo de renovagdo ou endossos dos quais resulte aumento
do prémio.

12.2 Realizado o pagamento do prémio até a data de seu vencimento, o seguro ficara em vigor até o ultimo dia do
periodo de cobertura indicado no documento.

12.3 Se a data limite para o pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma de suas parcelas coincidir com dia em
que nado haja expediente bancario, 0 pagamento podera ser efetuado no primeiro dia Util posterior ao vencimento em
que houver expediente bancario.

12.4 O atraso no pagamento do prémio implicara na suspensao imediata e automatica da cobertura do seguro,
perdendo o Segurado o direito ao recebimento de qualquer indenizacao decorrente de eventos ocorridos no
periodo de suspensao, ficando a Seguradora isenta de qualquer responsabilidade e/ou obrigagoes,
independentemente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

12.5 As coberturas serdo reabilitadas, sem retroatividade, a partir das 24 (vinte e quatro) horas da data do
pagamento do prémio, somente respondendo a Seguradora pelos sinistros ocorridos a partir da data da
reabilitagdo, desde que o seguro nao esteja cancelado, conforme subitem 21.1.

12.5.1 Quando da reabilitacao da cobertura, ndo havera cobranga retroativa do prémio, referente ao periodo
de suspensdao mencionado no item 12.4. A cobertura sera restabelecida a partir do pagamento da parcela
do més corrente, dentro do novo prazo de vigéncia ajustada.
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12.6 O prémio do seguro sera pago através da fatura mensal do cartdo ou por qualquer outro documento de cobranga;

12.7. A Porto Seguro encaminhara o documento de cobranga diretamente ao segurado ou seu representante
ou, ainda, por expressa solicitagao de qualquer um destes, ao corretor de seguros, observada a antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis, em relagao a data do respectivo vencimento.

12.8 Em caso de parcelamento do prémio, ndo sera permitida a cobranga de nenhum valor adicional, a titulo de custo
administrativo de fracionamento. Deve ser garantido ao segurado, quando houver parcelamento com juros, a
possibilidade de antecipar o pagamento de qualquer uma das parcelas, com a consequente redugao proporcional dos
juros pactuados.

12.9. Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma das suas parcelas,
sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagéo n&o ficara prejudicado.

12.10. Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituicdes financeiras, nos casos em que 0 Segurado deixar de pagar o financiamento.

13. CONCORRENCIA DE APOLICE

13.1 O Segurado que, na vigéncia do presente contrato, pretender obter novo seguro sobre 0s mesmos bens e
confra 0 mesmos riscos, devera comunicar sua intengdo, previamente, por escrito, a todas as Seguradoras
envolvidas, sob pena de perda de direito.

13.2 O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja
indenizacao esteja sujeita as disposigdes deste contrato, seré constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros,
com o objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) valores das reparagdes estabelecidas em sentenga judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes,
nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das Seguradoras envolvidas.

13.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou apés a ocorréncia do sinistro;

b) valor referente aos danos materiais comprovadamente causados pelo Segurado e/ ou por terceiros, na tentativa
de minorar o dano ou salvar a coisa;

¢) danos sofridos pelos bens Segurados.

13.4 A indenizagéo relativa a qualquer sinistro, ndo poderéa exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo vinculado
a cobertura contratada.

13.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam 0s mesmos interesses
contra 0s mesmos riscos, em apdlices distintas, a distribuicdo de responsabilidade entre as Seguradoras envolvidas
devera obedecer as seguintes disposi¢oes:

13.5.1 Sera calculada a indenizagao individual de cada cobertura como se o respectivo contrato fosse o unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do Segurado, limite maximo de indenizagao
da cobertura e clausulas de rateio;

13.5.2 Seré calculada a “indenizagéo individual ajustada” de cada cobertura, na forma abaixo indicada:

a) se, para uma determinada apdlice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro € maior que seu respectivo limite maximo de garantia, a indenizagao individual de
cada cobertura sera recalculada, determinando- se, assim, a respectiva indenizagao individual ajustada. Para efeito
deste recalculo, as indenizagdes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem concorréncia
com outras apdlices serdo as maiores possiveis, observados os respectivos prejuizos e limites maximos de
indenizagdo. O valor restante do limite méximo de garantia da apdlice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados 0s prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;
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b) Caso contrério, a “indenizacao individual ajustada” seré a indenizagao individual, calculada de acordo com o item
13.5.1 deste artigo.

13.5.3 Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes
apolices, relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com o item 13.5.2 deste artigo;

13.5.4 Se a quantia a que se refere o item 13.5.3 deste artigo for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura
concorrente, cada Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o
Segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

13.5.5. Se a quantia estabelecida no item 13.5.3 for maior que o prejuizo vinculado & cobertura concorrente, cada
Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razdo entre a respectiva indenizagao
individual ajustada e a quantia estabelecida naquele inciso.

13.6. A sub-rogacéo relativa a salvados operar- se-a4 na mesma proporgao da cota de participagé@o de cada Seguradora
na indenizag&o paga.

13.7.Salvo disposi¢do em contrario, a Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizacao ficara
encarregada de negociar 0s salvados e repassar a quota- parte, relativa ao produto desta negociacédo, as demais
participantes.

14. ENCARGOS DE TRADUGAO

Eventuais encargos de tradugéo referentes ao reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo a cargo da
Seguradora.

15. ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES CONTRATADOS

15 .1 Os limites maximos de indenizagédo, prémios e outros valores descritos neste contrato, estdo expressos em
REAIS e poderao ser alterados e/ou corrigidos nas seguintes situagdes:

15.1.1.Quando houver alterag&o nos limites de crédito do Segurado.
15.1.2. Anualmente pelo indice IPCA/IBGE, desde que a atualiza¢édo seja positiva.

15.2. O segurado, a qualquer tempo, podera subscrever nova proposta ou solicitar emissdo de endosso, para
alteragéo do limite da garantia contratualmente previsto, ficando a critério da sociedade seguradora sua aceitagéo e
alteragéo do prémio, quando couber.

16. FORMAS DE PAGAMENTO DA INDENIZAGAO

A Seguradora indenizara mediante reembolso, 0 Segurado ou o representante de seguros, quando for o caso,
mediante autoriza¢do do Segurado.

17. SINISTRO

17.1 A partir do cumprimento de todas as exigéncias por parte do Segurado, a Seguradora efetuard a liquidagdo do
sinistro no prazo maximo de 30 (trinta) dias. Havendo cobertura securitaria e expirado o prazo de 30 (trinta)
dias, desde que o Segurado tenha entregado todos os documentos solicitados pela Seguradora conforme item 17.8
necessarios a liquidagdo do sinistro, o valor da indenizagdo sera atualizado pelo IPCA/IBGE, a partirda data
de ocorréncia do evento.

IMPORTANTE: Em caso de solicitacdo de novos documentos, mediante divida fundada e justificavel, a
contagem do prazo para liquidagao do sinistro sera suspensa, reiniciando-se a partir da entrega do
documento solicitado e contado-se o prazo ja decorrido.

17.2 O n&o pagamento da indenizagdo no prazo previsto implicara na aplicagdo de juros de mora de 12%
ao ano, a partir do 31° dia, sem prejuizo da sua atualizacao.

17.3 A atualizacéo sera efetuada com base na variagdo apurado entre o Ultimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigagao pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidag&o.
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17.4 No caso de extingdo do indice pactuado, sera aplicado o indice IPC/FIPE.

17.5 O pagamento de valores relativos a atualizagdo monetéria e juros moratorios far-se-a independente de
notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma sé vez, juntamente com os demais valores do contrato.

17.6 Correrdo, obrigatoriamente, por conta da Seguradora, até o limite maximo de indenizagao fixado no contrato:

a) as despesas de salvamento comprovadamente efetuadas pelo Segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de um
sinistro;

b) os valores referentes aos danos materiais comprovadamente efetuados pelo Segurado e/ou por terceiros na
tentativa

de evitar o sinistro, minorar o dano ou salvar a coisa.

17.6.1. Podera a Seguradora exigir atestados ou certiddes de autoridades competentes, bem como o resultado
de inquéritos ou processos instaurados em virtude do fato que produziu o sinistro, sem prejuizo do pagamento da
indenizacdo no prazo devido. Alternativamente, podera solicitar cdpia da certiddo de abertura de inquérito,
que porventura tiver sido instaurado.

17.7 O Segurado se obriga a adotar as providéncias abaixo em caso de sinistro:

a) comunicar imediatamente, logo ap6s o conhecimento do fato causador dos prejuizos indenizaveis por este seguro
a Seguradora, seu Representante do Seguros ou Estipulante (quando for o caso), pelo meio mais répido ao
seu alcance, sem prejuizo da comunicagdo escrita;

b) solicitar bloqueio imediato junto ao Representante do Seguros ou Estipulante (quando for o caso);

c) fornecer a Seguradora ou a seu Representante de Seguros, ou ainda ao Estipulante (quando for o caso) todas
as informagdes sobre as circunstancias relacionadas ao evento;

d) fazer constar da comunicagdo escrita: data, hora, local e causas provaveis do sinistro;

e) registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes.

17.8 Documentos em caso de sinistro:

a) boletim de ocorréncia policial;

b) copias do RG e CPF do Segurado;

c) extrato emitido pelo Estipulante comprovando todas as despesas dentro do prazo de cobertura;
d) copia do comprovante de enderego do Segurado;

e) carta do Segurado comunicando a ocorréncia do sinistro;

f) autorizagdo de pagamento dos prejuizos indenizaveis ao Representante de Seguros ou ao Estipulante (quando
for o caso); ou em caso de reembolso, cdpia dos comprovantes de pagamento dos prejuizos indenizaveis ao
Representante de Seguros ou Estipulante;

g) carta emitida pelo Representante de Seguros ou Estipulante (quando for o caso) comprovando o bloqueio do
cartao.

17.8.1. Em caso de contratagdo da cobertura adicional de Bolsa Protegida, os seguintes documentos deverao ser
apresentados:

a) Boletim de ocorréncia constando os itens que estavam na bolsa ou mochila sinistrada.

b) Nota fiscal de Aquisi¢des, Manuais, Recibo de Compra e Venda (desde que conste a data de aquisigdo dos bens)
com reconhecimento de firma em cartério ,Invoice, Declaragéo de Importagéo (A declaragéo deve ser feita em papel
timbrado, e/ou conter carimbo de CNPJ da importadora com a descri¢do e valor dos bens), Cupom fiscal. Para os
bens constantes na bolsa ou mochila.

17.8.2. Para pagamento do seguro, o Segurado devera apresentar 3 orcamentos relacionados a cada item, € o valor
a ser pago pela seguradora tera como base o valor da nota fiscal de compra apresentada pelo segurado, desde que
compativel com o menor orgamento apresentado.
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A estipulagdo do Limite Maximo de Indenizagdo de cada item é de responsabilidade do Segurado e devera ser
exercida pelo principio de que nao se pode segurar um bem por valor superior ao real. A indica¢do de importéncia
segurada acima do valor real do bem segurado, ndo implicaré obrigagdo a Seguradora de indenizar valor maior que
aquele apurado no momento do sinistro.

17.8.3 Outros documentos e/ou complementares aos anteriores poderdo ser solicitados em fungdo do evento.

17.8.4 Em caso de solicitagdo de novos documentos, mediante duvida fundada e justificavel, a contagem do prazo
para liquidacéo do sinistro sera suspensa, reiniciando-se a partir da entrega do documento solicitado e contando-se
0 prazo ja decorrido.

17.9 Para fins de indenizagdo e mediante acordo entre as partes, podera ocorrer a reposigdo ou reparo do bem a
coisa, quando couber. Na impossibilidade de reposi¢cdo da coisa, a época da liquidagéo, a indeniza¢ao devida sera
paga em dinheiro.

18. REDUGAO E REINTEGRAGAO DO LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO

18.1 Os valores indenizados serdo deduzidos do Limite M&ximo de Indenizag&o da respectiva garantia, a partir da
data do sinistro, ndo sendo cabivel qualquer devolugéo de prémio ao Segurado.

18.2 A reintegracdo do Limite Maximo de Indenizagdo ndo é automatica, ficando facultado a Seguradora sua
aceitacao.

19. PERDA DO DIREITOS A INDENIZAGAO

19.1 Se o Segurado, seu representante legal, ou seu corretor de seguros, fizer declaragdes inexatas ou omitir
circunstancias que possam influir na aceitagdo da proposta ou no valor do prémio, ficara prejudicado o direito a
indenizacdo, além de estar o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

19.2 Se a inexatiddo ou a omisséo nas declaragdes néo resultar de ma-fé do Segurado, a Seguradora podera:
19.2.1 Na hipdtese de ndo ocorréncia do sinistro:

a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido; ou
b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.

19.2.2 Na hipdtese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, ap6s 0 pagamento da indenizagao, retendo, do prémio originalmente pactuado, acrescido
da diferenca cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

19.2.3 Na hipdtese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apos o pagamento da
indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel.

19.3 Além dos casos previstos em lei ou neste seguro, a Seguradora ficara isenta de qualquer obrigagédo
decorrente desta apdlice se:

a) O Segurado inobservar ou descumprir quaisquer das clausulas deste seguro;
b) O sinistro for devido a dolo do Segurado ou se a reclamagdo do mesmo for fraudulenta ou de ma-fé;
¢) O Segurado agravar intencionalmente o risco.

19.4 O Segurado esta obrigado a comunicar a Seguradora, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de agravar o
risco coberto, sob pena de perder odireito a indenizagcdo, se ficar comprovado que silenciou de ma-fé.

19.5 A Seguradora, desde que o faga- nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagao
dorisco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura contratada.
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19.6 O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apds a notificagdo, devendo ser restituida a
diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

19.7 Na hipotese de continuidade do contrato, a Seguradora podera cobrar a diferenca de prémio cabivel.

19.8 Sob pena de perder o direito a indenizagdo, o Segurado avisara o sinistro a Seguradora, tdo logo tome
conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar as suas consequéncias.

20. DIREITO DE ARREPENDIMENTO

201 O segurado podera desistir do seguro contratado no prazo de 7 (sete) dias corridos a contar da
assinatura da proposta. Neste caso, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo serdo devolvidos, de
imediato.

20.2 O segurado poderd exercer seudireito de arrependimento pelo mesmo meio utilizado para contratagao,
sem prejuizo de outros meios disponibilizados.

20.3 A Seguradora, seus representantes de seguros, Estipulante e o corretor de seguros habilitado, conforme
for o caso, fornecerdo ao segurado confirmagéo imediata do recebimento da manifestagdo de arrependimento.

20.4 A devolugdo a que se refere o item 20.1 desta clausula devera ser realizada de imediato da mesma forma e
meio de efetivagdo do pagamento do prémio, sem prejuizo de outros meios disponibilizados pela Seguradora e
expressamente aceitos pelo segurado.

21. CANCELAMENTO DO CONTRATO DE SEGURO

21.1 Caso, ndo seja efetuado o pagamento do prémio na data do seu vencimento, 0 seguro serd suspenso
automaticamente conforme consta no item 12.4 ndo produzindo efeitos, direitos ou obrigagdes, desde a data de
inadimpléncia, ndo cabendo qualquer restituicio de prémios anteriormente pagos, independente de notificagdo e/ou
interpelacao judicial ou extrajudicial.

21.2 Havera ainda a possibilidade de cancelamento por mutuo consentimento das partes contratantes, mediante
aviso prévio de 30 (trinta) dias.

21.3 No caso de resciséo total ou parcial do seguro, a qualquer tempo, por iniciativa de quaisquer das partes
contratantes e com concordancia reciproca, a Seguradora retera do prémio recebido a parte proporcional ao tempo
decorrido de cobertura.

21.4 As coberturas contratadas — previstas no documento a ele referente — ficardo automaticamente canceladas,
independentemente de qualquer interpelacdo judicial ou extrajudicial e, sem qualquer restituicdo de prémio e/ou
impostos, quando:

a) O Segurado nao fizer declaragdes verdadeiras ou completas ou omitir circunstancias de seu conhecimento que
pudessem ter influenciado na aceitacdo do seguro, na determinacdo de seu prémio ou na liquidagcdo do
sinistro;

b) O Segurado agir com dolo ou culpa grave equiparavel ao dolo;
c)as situagdes previstas na clausula “Perda de Direitos a Indenizagdo” ocorrerem.

21.5 Os valores devidos a titulo de devolugao do prémio sujeitam-se a atualizagdo monetéria pelo IPCA/IBGE a partir
da data de recebimento da solicitagdo de cancelamento ou da data do efetivo cancelamento, se 0 mesmo
ocorrer por iniciativa da Seguradora.

21.6 Caso ndo ocorra a devolugdo do prémio no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do pedido de
cancelamento, implicara na aplicacdo de juros de mora de 12% ao ano, a partir do 11° dia, sem prejuizo da
sua atualizagéo.

21.7 No caso de extingdo do indice pactuado, sera aplicado o indice IPC/FIPE.
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22. SUB-ROGACAO

221 Efetuado o pagamento da indenizag&o, cujo recibo valera como instrumento de cesséo, a Seguradora ficara
sub-rogada até o valor da indenizagé@o paga em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado contra aqueles
que, por ato, fato ou omissao, tenham causado os prejuizos indenizados pela Seguradora ou para eles concorrido,
obrigando-se o Segurado a facilitar e disponibilizar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogagéo.

22.2 Salvo dolo, a sub-rogagdo ndo tem lugar se o dano foi causado pelo conjuge do Segurado, seus
descendentes ou ascendentes, consanguineos ou afins.

22.3 E ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extinga, em prejuizo do Segurador, os direitos a que se
refere esta clausula.

23. OBRIGAGOES E RESTRICOES DO ESTIPULANTE

23.1 Se o seguro puder ser contratado por estipulante, deveréo constar os seguintes itens: Obrigagdes do estipulante:

23.1.1 Fornecer a sociedade seguradora todas as informagfes necessarias para a analise e aceitagdo do risco,
previamente estabelecidas por aquela, incluindo dados cadastrais;

23.1.2 Manter a sociedade seguradora informada a respeito dos dados cadastrais dos segurados, alteragbes na
natureza do risco coberto, bem como quaisquer eventos que possam, no futuro, resultar em sinistro, de acordo com
o definido contratualmente;

23.1.3 Fornecer ao segurado, sempre que solicitado, quaisquer informagdes relativas ao contrato de seguro;

23.1.4 Discriminar o valor do prémio do seguro no instrumento de cobranga, na forma estabelecida pelo art. 7° da
Resolugdo CNSP n° 107/2004, quando este for de sua responsabilidade;

23.1.5 Repassar os prémios a sociedade seguradora, nos prazos estabelecidos contratualmente;

23.1.6 Repassar aos segurados todas as comunicagdes ou avisos inerentes a apolice, quando for diretamente
responsavel pela sua administragéo;

23.1.7 Discriminar a razao social e, se for o0 caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora responsavel pelo risco,
nos documentos e comunicagdes referentes ao seguro, emitidos para o segurado;

23.1.8 Comunicar, de imediato, a sociedade seguradora, a ocorréncia de qualquer sinistro, ou expectativa de sinistro,
referente ao grupo que representa, assim que deles tiver conhecimento, quando esta comunicagéo estiver sob sua
responsabilidade;

23.1.9 Dar ciéncia aos segurados dos procedimentos e prazos estipulados para a liquidacédo de sinistros;

23.1.10 Comunicar, de imediato, a SUSEP, quaisquer procedimentos que considerar irregulares quanto ao seguro
contratado;

23.1.11 Fornecer a SUSEP quaisquer informagdes solicitadas, dentro do prazo por ela estabelecido; e Informar a
razéo social e, se for o caso, 0 nome fantasia da sociedade seguradora, bem como o percentual de participa¢éo no
risco, no caso de co-seguro, em qualquer material de promogao ou propaganda do seguro, em caractere tipografico
maior ou igual ao do estipulante.

23.2 Nos seguros contributarios, ou seja, seguro pelo qual o prémio é pago pelo Segurado, se o Estipulante deixar de
repassa-los a Seguradora no prazo previsto, a cobertura do seguro ficara prejudicada, podendo acarretar o
cancelamento da apolice.

23.3. E expressamente vedado ao estipulante e ao sub-estipulante, nos seguros contributarios:
a) Cobrar dos segurados quaisquer valores relativos ao seguro, além dos especificados pela sociedade seguradora;

b) Rescindir o contrato sem anuéncia prévia e expressa de um numero de segurados que represente, no minimo, trés
quartos do grupo segurado;

c) Efetuar propaganda e promocao do seguro sem prévia anuéncia da sociedade seguradora, e sem respeitar a
fidedignidade das informagdes quanto ao seguro que seré contratado; e
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d) Vincular a contratagédo de seguros a qualquer de seus produtos, ressalvada a hipotese em que tal contratagao
sirva de garantia direta a estes produtos.

23.4. E obrigatdrio constar no certificado individual e na proposta de adeséo o percentual e seu valor de remuneragao,
devendo o segurado ser também informado sobre os valores monetarios deste pagamento sempre que nele houver
qualquer alteracao.

23.5. A Porto Seguro é obrigada a informar ao segurado a situagao de adimpléncia do estipulante ou sub-estipulante,
sempre que solicitado.

23.6. Deve ser informado que qualquer modificag&o ocorrida na apdlice vigente que implicar em énus ou dever para
os segurados dependera da anuéncia prévia e expressa de segurados que representem, no minimo, trés quartos do
grupo segurado.

24. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO - POS

Em cada sinistro ocorrido nas coberturas contratadas, o segurado tera uma Participagdo Obrigatéria de acordo com
o valor estabelecido na especificagéo da apdlice de seguro.

25. OBRIGAGOES DA SEGURADORA

25.1 Informar ao Segurado a situacdo de adimpléncia do Estipulante ou sub- estipulante, sempre que lhe for
solicitado;

25.2 Informar ao Segurado qualquer modificagdo ocorrida na apdlice vigente, que implicar em 6nus ou dever, a
qual dependera da anuéncia prévia e expressa daqueles que representem, no minimo, trés quartos do grupo
Segurado. Nao obstante, qualquer modificacdo tera validade quando da inclusdo de novos Segurados ou renovagdes,
cuja respectiva vigéncia sera em data posterior as alteracoes.

26. FORO

Para dirimir quaisquer duvidas, ou impetrar demandas judiciais, fica estabelecido o Foro do domicilio do Segurado.
27. PRESCRICAO

Decorridos 0s prazos estabelecidos pelo Codigo Civil, opera-se a prescrigao.

CONDIGOES ESPECIAIS CARTAO PROTEGIDO
1. COBERTURA ADICIONAL - BOLSA PROTEGIDA

1.1. Garante ao segurado (titular do cartdo), até o Limite Maximo de Indenizagéo contratado, durante o periodo de
cobertura do seguro, as perdas e danos causados a bolsa, mochila, pasta ou carteira, em decorréncia de:

a) Subtragdo cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra Segurado;

b) Subtracdo cometida mediante arrombamento e/ou rompimento de obstaculo do local em que estava guardado a
bolsa, mochila, pasta ou carteira, desde que tenha deixado vestigios materiais evidentes ou tenha sido constatado
por inquérito policial.

Estardo cobertos os custos de reposi¢do de qualquer um dos artigos listados abaixo, objeto de subtracao, desde que
sejam subtraidos em conjunto com a bolsa, mochila, pasta ou carteira:

a) Aparelho Celular
b) Oculos de sol ou de prescrigéo:
c) Cosméticos; Perfumes e Medicamentos

d) Chaves, que estara limitado ao custo de reposi¢do de todas as fechaduras relacionadas com o molho de chaves
roubadas, desde que essas fechaduras sejam partes de, ou proporcionem acesso a, uma residéncia de propriedade
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de, alugada por, ou arrendada por, ou carro registrado em nome do detentor do cartdo segurado, cdnjuge ou pais do
detentor do cartdo segurado;

e) Documentos, que estardo limitados aos custos de reposicao da: Carteira Nacional de Habilitagdo do titular do
cartao; registro do veiculo de propriedade do titular do cartdo; passaporte ou documento nacional de identificagéo do
titular do cart@o expedido pelo governo.

1.2. Permanecem validas todas as exclusdes previstas nas Condigbes Gerais que ndo conflitarem com a garantia
desta cobertura.

Importante: A Cobertura de Bolsa Protegida s6 podera ser contratada como adicional da cobertura de Perda
e Roubo de cartéo.

1.3 - Exclusées Especificas - Bolsa Protegida:

a) Estao excluidos desta cobertura os prejuizos, 6nus, perdas, danos ou responsabilidades de qualquer
natureza, direta ou indiretamente causados por, resultantes de, ou para os quais tenham contribuido:
Subtragao de objeto, acessorio e/ou contetido ndo discriminado no item 1.1 destas condigoes especiais;

b) Extravio, perda ou desaparecimento inexplicavel do bem;
c) Subtragao sem violéncia ou grave ameaga;

d) Subtragao do bem deixado no interior de veiculos automotores, salvo se comprovado a subtragao através
de destruicao ou rompimento de obstaculos para subtragao do bem;

e) Subtragao de bens deixados em areas abertas, ainda que particulares, quando néao protegidas por muros
ou grades;

f) Subtracao de bens enquanto estejam sob a custédia ou em poder do Estipulante, do fabricante, de courrier,
mensageiro, servigo postal ou em transito, qualquer que seja o destino; “Clonagem” ou cépias de produtos;

g) Ato terrorista, cabendo a Seguradora comprovar a natureza do atentado;

h) Quaisquer atos ou fendmenos da natureza; Atos de autoridades publicas, salvo se para evitar a propagagao
de riscos cobertos pelo presente seguro;

i) Apropriagao ou destruicdo por forca de regulamentos alfandegarios; Atos ilicitos dolosos, culpa grave
equiparada ao dolo, atos propositais, fraude, ma fé, agdo ou omissado dolosa praticada pelo Segurado, por
seus beneficiarios, por seus representantes, pelos sdcios controladores, dirigentes, administradores ou
beneficiarios do Estipulante ou seus respectivos representantes legais ou por seus prepostos;

j) Danos morais e indenizagdes punitivas; quaisquer eventos ocorridos antes da data de inicio de vigéncia
das coberturas contratadas e que ja eram de conhecimento do Segurado, independentemente de serem ou
nao de conhecimento da Seguradora;

k) Tumulto, greve ou lock-out (cessagdo da atividade por ato ou fato do empregador); Danos ou prejuizos
causados a terceiros.

I) qualquer outra modalidade de subtragdo que nao possua as caracteristicas descritas nos riscos cobertos
deste seguro;

m) Bens listados na cobertura 1.1. que nao foram objetos da subtragao em conjunto com a bolsa, mochila,
pasta ou carteira.

1.4. DISPOSIGOES COMPLEMENTARES

Ratificam-se as Condi¢bes Gerais, exceto as disposi¢des que conflitarem com as presentes Condigdes Especiais,
hipétese em que estas prevalecerdo sobre aquelas.

Estas Condi¢bes Especiais podem ser modificadas por disposigdes estipuladas nas Condi¢des Particulares.
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2. COBERTURA ADICIONAL - COMPRA PROTEGIDA

2.1.Quando ofertada e contratada garante, até o Limite Maximo de Indenizagao (LMI) contratado, a Seguradora
pagara ao segurado, Titular do Cartdo Segurado durante o periodo de cobertura do seguro, 0s prejuizos decorrentes
de:

2.2. Danos Fisicos ao Bem - Prejuizos causados aos bens adquiridos pelo Segurado através do Cartéo de Crédito,
desde que tal dano seja decorrente de acidentes de causa externa.

2.3. Subtragdo do Bem - Subtracdo de bens mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra o Segurado
ou Subtracdo cometida mediante arrombamento e/ou rompimento de obstaculo do local onde se encontra o bem,
desde que tenha deixado vestigios materiais evidentes ou tenha sido constatado por inquérito policial.

Para efeito do item 2.3, entende-se como bem, aquele adquirido por meio do cartéo de crédito de uso do segurado.
3. VIGENCIA DA COBERTURA

Essa cobertura tem vigéncia por um periodo de 30 dias a contar da data da compra, de acordo com o registro na
fatura do Cartéo de Crédito.

Apos este periodo a cobertura sera automaticamente extinta.

Para a presente cobertura adicional, os bens cobertos serdo apenas eletrodoméstico, eletronico, eletro-portatil
adquirido através do Cartao de Crédito segurado, cujo pagamento integral do bem adquirido tenha sido efetuado por
meio do mesmo Cartao.

4. EXCLUSOES ESPECIFICAS

Além dos Riscos Excluidos, constantes das Condi¢des Gerais, este seguro ndo cobre ainda, em caso de Subtragao
do Bem:

a) Bens nao comprovados através de nota fiscal;

b) Obras de arte, cole¢cdes em geral, selos, raridades, antiguidades, joias, peles, canetas, lapiseiras, isqueiros,
relégios, armas de fogo de qualquer natureza, livros considerados como raros e artigos fabricados e/ou
contendo pedras e/ou metais preciosos e semipreciosos;

c) Os artigos perdidos, roubados, danificados ou nao entregues quando sob responsabilidade de terceiros ou
de um portador comum, incluindo servigo aéreo, postal ou outros servigos de entrega;

d) Artigos danificados através de alteragao ou de sua tentativa (inclusive cortando, serrando ou moldando),
tendo o segurado ciéncia prévia ou nao de tal condigao;

e) Objetos utilizados para revenda e/ou locagao e/ou uso comercial em geral;

f) Objetos usados, reciclados, reconstruidos, remanufaturados, reparados, tendo o segurado ciéncia prévia
ou nao de tal condigao;

g) Cheques de viagem; bilhetes de algum tipo; instrumentos negociaveis; ouro ou prata em barras; dinheiro
ou equivalentes; moedas raras ou preciosas;

h) Propriedade filatélica ou numismatica;
i) Titulos, dinheiro em espécie e/ou cheques, ou quaisquer papéis que representem valor;

j) Compras multiplas de equipamento ou periféricos de transmissao de dados ou de equipamento de
fotocopias comprados com cartdo corporate;

k) Anuidades do cartao de crédito ou tarifas;

I) Plantas, projetos, manuscritos, modelos, debuxos e moldes, livros de contabilidade, certidoes, registros e
documentos de qualquer espécie;

m) Bebidas, comestiveis, perfumes, cosméticos, remédios e semelhantes;
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n) Bens do segurado em poder de terceiros assim como bens sub-locados;
o) Furto simples, estelionato, extravio, perda ou simples desaparecimento dos bens;

p) Objetos deixados e/ou instalados ao ar livre, local aberto ou semi-aberto e/ou deixados sem supervisao em
locais nos quais o publico geral tem acesso;

q) Defeitos de fabricagao;

r) Qualquer outra modalidade de subtragao que ndo possua as caracteristicas descritos nos riscos garantidos
desta cobertura.

5. DOCUMENTOS EM CASO DE SINISTRO

Além dos documentos em caso de sinistro podera ser solicitado o comprovante de entrega dos bens adquiridos por
meio do cartdo de crédito segurado.

CONDIGOES GERAIS PORTO SEGURO RESPONSABILIDADE CIVIL GERAL
PROCESSO n°15414.900596/2013-88

DISPOSIGOES PRELIMINARES

A aceitagao de seguro estara sujeita a analise do risco.

O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da Autarquia, incentivo ou recomendagao a sua
comercializagao.

O Segurado podera consultar a situagao cadastral do seu corretor de seguros no site www.susep.gov.br, por
meio do numero de seu registro na SUSEP, nome completo, CNPJ ou CPF.

1. GLOSSARIO

ACEITAGAO: Ato de aprovaco de proposta submetida & Seguradora para a contratagéo de seguro.

ACIDENTE: Qualquer evento danoso que ocorra de forma subita, imprevista e exterior a vitima ou a coisa atingida,
nao necessariamente provocando morte, sequelas permanentes ou perda total.

ACIDENTE PESSOAL: Evento danoso, caracterizado por causar exclusivamente danos corporais, € ocorrer
satisfazendo a todas as seguintes circunstancias:

a) Da-se em data perfeitamente conhecida;

b) Manifesta-se de forma subita e violenta, agindo sobre o corpo da pessoa vitimada exclusivamente a partir do
exterior;

c¢) Nao ¢é provocado intencionalmente pela propria pessoa vitimada;

d) E a tnica causa dos danos corporais;

e) Provoca a morte ou a invalidez permanente, total ou parcial, da

Vitima, ou torna necessario, para a mesma, submeter-se a tratamento médico.

ADESAO: Quase todos os contratos de seguro s&o contratos de adesao, porque suas condigdes sdo padronizadas,
e 0 Segurado simplesmente adere ao contrato. Existem contratos com condigdes especificas, elaboradas para um
unico Segurado, denominados “seguros singulares”.

ADITIVO: Disposigdes complementares, acrescentadas a uma apdlice ja emitida, modificando-a de alguma forma.
Entre as possibilidades, citamos: altera¢des na cobertura, cobranga de prémio adicional, e prorrogagéo do periodo de
vigéncia. O ato que formaliza a inclusdo do aditivo na apoélice € denominado “endosso”. O termo “endosso” também é
empregado no mesmo sentido de “aditivo”.
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AGENTE: Representante da Seguradora, autorizado pela mesma a intermediar operagdes de seguro diretamente
com o Segurado interessado. Pode ser pessoa fisica ou juridica. De acordo com o artigo 775 do Cddigo Civil, 0 agente
autorizado € um representante da Seguradora, respondendo esta solidariamente pelos atos daquele.

AGRAVAGAO DE RISCO: Deterioracdo das circunstancias que influenciaram a avaliagao original de um risco:
aumento de sua probabilidade de vir a ocorrer e/ou expectativa de ampliagéo dos danos em caso de sinistro.

APOLICE: E o contrato do seguro, no qual constam os dados do segurado, além das coberturas, das condigdes
gerais, especiais e particulares que identificam o risco e o patriménio segurado.

APOLICE A BASE DE OCORRENCIA: E aquela que tem por objeto 0 pagamento e/o reembolso das quantias devidas
ou pagas a Terceiros pelos Segurado, a titulo de reparagao de danos, estipulada por Tribunal Civil ou por acordo
aprovado pela Porto Seguro, desde que os danos tenham ocorrido durante o Periodo de Vigéncia do Seguro € o
Segurado Pleiteie a garantia durante o periodo de vigéncia do Seguro ou nos prazos prescricionais em vigor.

ARTIGO 618 DO CODIGO CIVIL BRASILEIRO (transcrigao):

“Nos contratos de empreitada de edificios ou outras construgdes consideraveis, o empreiteiro de materiais e execugao
respondera, durante o prazo irredutivel de cinco anos, pela solidez e seguranga do trabalho, assim em razéo dos
materiais, como do solo.”

ATO ILICITO/ATO DANOSO: Acio ou omisséo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, que viole direito e cause dano
a outrem, ainda que exclusivamente moral (artigo 186 do Codigo Civil). Sinénimo: “Ato Danoso”.

ATO (ILICITO) CULPOSO: Agdes ou omissdes involuntarias, que violem direito e causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral, decorrentes de negligéncia ou imprudéncia do responsavel, pessoa ou empresa. Observagao:
o comportamento negligente ou imprudente, em si, sem que dele resulte dano, ndo € um ato ilicito culposo. Este é
cometido, se, involuntariamente, como consequéncia direta de negligéncia ou imprudéncia, for violado direito e/ou
causado dano.

ATO (ILiCITO) DOLOSO: Acdes ou omissdes voluntarias, que violem direito e/ou causem dano a outrem, ainda que
exclusivamente moral.

AVISO DE SINISTRO: E a comunicago especifica de um dano corporal ou material, a que o segurado é obrigado a
fazer & Porto Seguro com a finalidade de dar conhecimento imediato & mesma da ocorréncia do sinistro, informando
o dia, a hora, as circunstancias da ocorréncia, etc., visando evitar ou minimizar a extensao dos prejuizos.

BENEFICIARIO: E a pessoa fisica ou juridica designada pelo segurado na apélice, para receber a indenizaco, por
ventura devida, no caso da ocorréncia do evento coberto (sinistro).

BENS CORPOREOS, MATERIAIS OU TANGIVEIS: As coisas que pertencem a uma pessoa fisica ou juridica. As
disponibilidades financeiras concretas, como dinheiro, créditos, ou valores mobiliarios, NAO sao bens corporeos. Mas
pedras e metais preciosos, ou joias, se materialmente existentes, sdo bens tangiveis daquele que tem a sua
propriedade. O corpo humano se vivo, ndo é bem material. Ver a definicdo de “Coisa”.

BENS INCORPOREOQS, IMATERIAIS OU INTANGIVEIS:

Direitos que possuem valor econdmico e que sdo objeto de propriedade. Estdo incluidas nesta definicdo as
disponibilidades financeiras concretas, como créditos, dinheiro ou valores mobiliarios.

BOA - FE: No contrato de seguro, é o procedimento absolutamente honesto que t&m o Segurado e a Seguradora,
agindo ambos com total transparéncia, isentos de vicios, e convictos de que agem de acordo com a lei.

CANCELAMENTO (DE SEGURO OU DE COBERTURA):

Dissolugéo antecipada do contrato de seguro, em sua totalidade, por determinagao legal, acordo, perda de direito ou
inadimpléncia do Segurado, esgotamento do Limite Maximo de Garantia da Apdlice, ou parcialmente, em relagdo a
uma determinada cobertura, por acordo ou exaurimento do Limite Agregado da mesma. O cancelamento do seguro,
total ou parcial, por acordo das partes, denomina-se rescisao.

CLAUSULA: Em sentido estrito, ¢ a denominagao dada a cada um dos artigos ou disposicSes de um contrato. No
caso de seguros, utiliza-se o termo para fazer referéncia a um grupo de disposicdes, normalmente reunidas sob um
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titulo, que estipulam as regras relativas a um particular aspecto do contrato, como, por exemplo, “Cléusula de
Pagamento do Prémio” ou “Clausula de Concorréncia de Apolices”.

COBERTURA: Ato da Porto Seguro em conceder ao Segurado, ap6s a analise, aceitagdo sobre o risco proposto;
cobertura de seguro; risco aceito.

CONCORRENCIA DE APOLICES: Coexisténcia de varias apolices, cobrindo os mesmos riscos.

CONDICOES ESPECIAIS: Conjunto das disposicdes especificas relativas a cada modalidade efou cobertura de um
plano de seguro, que eventualmente alteram as condigdes gerais.

CONDIGOES GERAIS: Conjunto das clausulas comuns a todas as modalidades e/ou coberturas de um plano de
seguro, que estabelecem as obrigagdes e os direitos das partes contratantes.

CONDIGOES PARTICULARES: Conjunto de clausulas que alteram as Condicdes Gerais e/ou Especiais de um plano
de seguro, modificando ou cancelando disposicdes ja existentes, ou, ainda, introduzindo novas disposi¢oes e
eventualmente ampliando ou restringindo a cobertura.

CONTRATO DE SEGURO: Contrato em que uma parte (sociedade seguradora) se obriga, mediante recebimento de
um prémio, a pagar a outra parte (segurado), ou a terceiros beneficiarios, determinada quantia, caso ocorra evento
futuro pré-estabelecido no mencionado contrato.

CORRETOR DE SEGUROS: Intermediario pessoa fisica ou juridica, legalmente autorizado a representar os
Segurados, a angariar e a promover contratos de seguro entre as Seguradoras e as pessoas fisicas ou juridicas de
direito privado. Na forma da Legislagéo vigente, o corretor é responsavel por orientar os Segurados sobre as
coberturas, obrigacdes e exclusdes do Contrato de Seguro.

CULPA: Na Responsabilidade Civil, os atos ilicitos praticados por outrem ou por aqueles pelos quais € 0 mesmo
responsavel, sdo classificados como dolosos ou culposos. Os atos ilicitos culposos estdo associados a um
comportamento negligente ou imprudente. Nestes casos, diz-se que ha culpa em sentido estrito (“stricto sensu”). Em
sentido amplo (“lato sensu”), diz-se que o responsavel por um ato ilicito agiu com culpa, ou tem culpa, independente
de seu ato ter sido doloso ou culposo. Portanto, no sentido amplo, culpa tem dois significados: dolo, ou culpa no
sentido estrito.

CULPA GRAVE: Conceito utilizado nos tribunais civis quando o dano poderia ser evitado, € equiparavel ao dolo,
sendo motivo de perda de direito por parte do Segurado.

DANO: E o prejuizo sofrido pelo segurado, indenizavel ou ndo, de acordo com as condigdes de sua apélice.

DANO CORPORAL: Acidente subito, causador de lesao fisica que, por si s6 e independente de toda e qualquer outra
causa, tenha como consequéncia direta uma leséo corporal, podendo levar a morte ou invalidez permanente, total ou
parcial, inclusive de 6rgédo ou membro que torne necessario tratamento médico, ndo compreendendo danos morais.

DANO ESTETICO: Qualquer dano fisico/corporal causado a pessoas que embora ndo acarrete sequelas que
interfiram no funcionamento do organismo implique redugao ou eliminagdo dos padrdes de beleza ou de estética.

DANO MATERIAL: Qualquer dano fisico a propriedade tangivel, inclusive todas as perdas materiais relacionadas
com o uso dessa propriedade.

DANO MORAL: Ofensa ou violagao que, mesmo sem ferir ou causar estragos aos bens patrimoniais de uma pessoa,
ofenda aos seus principios e valores de ordem moral, tais como os que se referem a sua liberdade, a sua honra, aos
seus sentimentos, a sua dignidade e/ou a sua familia. Em contraposicao ao patriménio material, tudo aquilo que nao
seja suscetivel de valor econémico, ficando a cargo do Juiz no processo o reconhecimento da existéncia de tal dano,
bem como a fixagao de sua extenséo e eventual reparagao devendo ser sempre caracterizado como uma puni¢ao
que se direciona especificamente contra o efetivo causador dos danos.

DESPESAS DE CONTENGAO DE SINISTRO (EMERGENCIAIS):

Sé&o aquelas despesas incorridas pelo Segurado com a tomada de medidas imediatas ou a¢des emergenciais para
evitarem o sinistro iminente e que seria coberto pelo presente contrato de seguro, a partir de um incidente ou
perturbacdo do funcionamento das instalagdes seguradas, sem as quais 0s eventos cobertos e descritos na presente
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apdlice seriam inevitaveis ou ocorreriam de fato; condicionada qualquer situagdo aos exatos termos das coberturas
basicas constantes deste contrato de seguro.

DESPESAS DE SALVAMENTO: Sao aquelas despesas incorridas pelo Segurado com a tomada de medidas
imediatas ou a¢bes emergenciais, apds a ocorréncia de um sinistro coberto pelo presente contrato de seguro, de
modo a minorar-lhe as consequéncias, evitando a propagagao dos riscos cobertos, salvando e protegendo os bens
ou interesses descritos nesta apdlice.

DOLO: Artificio fraudulento empregado pelo segurado para obrigara Porto Seguro a algo que ndo assumiu. E a
vontade deliberada de produzir o dano. Assim como a culpa grave € risco excluido de qualquer contrato de seguro.

EMPREGADO: Pessoa fisica que prestar servigos de natureza nao eventual ao Segurado, sob dependéncia deste e
mediante salario, na forma estabelecida pela Consolidagao das Leis do Trabalho.

ENDOSSO OU ADITIVO: Documento emitido pela Porto Seguro durante a vigéncia do contrato, que promove
alteragdes, corregdes, inclusdes, nos dados constantes na apoélice. Sua emissdo e autenticagdo ficam a cargo do
segurador. Este documento, sempre que emitido, torna-se parte integrante da apolice.

ESTIPULANTE: Pessoa fisica ou juridica que contrata seguro por conta de terceiros. Pode, eventualmente, assumir
a condicdo de beneficiario, equiparar-se ao segurado nos seguros obrigatérios ou de mandatario do segurado nos
seguros facultativos.

ESTRUTURA TEMPORARIA: Trata-se de estruturas montadas especialmente para a realizagdo do Evento Segurado
e que serdo desmontadas ao término do mesmo, como: marquises, galpdes de vinilona, coberturas diversas, tendas,
lonas de circo, lonas de vinil, pavilhdes em estrutura de aluminio, barracas, toldos, arquibancadas temporarias,
coberturas em policarbonato, coberturas inflaveis, estruturas metalicas, decorativa, de iluminagdo, audio e video
temporarias.

ESPETACULO PIROTECNICO: Trata-se da técnica de fins artisticos de utilizar o fogo e/ou explosivos e fogos de
artificio, a fim de entreter o publico. Realiza a igni¢éo, a fim de entreter o publico. Realiza a ignigéo de fogos de artificio
das classes C ou D.

EVENTO SEGURADO: Acontecimento com data programada, envolvendo profissionais responsaveis por sua
realizacdo, espectadores e pessoas designadas.

EXPOSITOR DO EVENTO: Pessoa fisica ou juridica que expde seus produtos e/ou servicos em um espago
disponibilizado pelo Organizador do Evento.

EXTORSAO: De acordo com o artigo 158 do Cadigo Penal a extorsao & um delito de ordem moral, futura e incerta,
no qual a vitima é constrangida a fazer, tolerar que se faga ou deixar de fazer alguma coisa para que outrem obtenha
vantagem econdmica, motivo pelo qual na extorséo deve haver para a vitima alguma possibilidade de opgao. A
extors@o pode também ocorrer mediante sequestro ou de forma indireta (artigos 159 e 160 do Cédigo Penal).

FATO GERADOR: Qualquer acontecimento que produza danos, garantidos pelo seguro, e atribuidos, por terceiros
pretensamente prejudicados, a responsabilidade do Segurado.

FOGOS DE ARTIFICIO: S#o dispositivos pirotécnicos que produzem efeitos sonoros ou visuais para fins de
festividade.

FORO (8): No contrato de seguro, refere-se a localizagdo do 6rgao do poder judiciario a ser acionado em caso de
litigios oriundos do contrato; jurisdi¢éo, algada. Sinénimo: forum.

FRANQUIA: E a importancia que fica sob a responsabilidade do segurado, caso ocorra um sinistro. E um valor inicial
da Importéncia Segurada assumido pelo segurado, que pode ser complementado por uma participagdo obrigatéria
NOS prejuizos que vierem a ocorrer.

FRAUDE: Obtencéo, para si ou para outrem, de vantagem ilicita, financeira ou material, em prejuizo alheio, mantendo
ou até induzindo alguém em erro, mediante ardil, artificio ou qualquer outro meio que possa enganar. Iguala-se assim
ao estelionato e ao dolo.

IMPRUDENCIA: Definigdo do ato praticado sem cautela, ou de forma imoderada, ou, ainda, desprovido da
preocupacao de evitar erros ou enganos. Se, em decorréncia da agao (ou omissao) imprudente, for, involuntariamente,
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violado direito e causado dano, o responsavel tera cometido um ato ilicito culposo. A a¢do (ou omissao) imprudente,
que ndo causa danos, ndo é ato ilicito. Como exemplos de agdes imprudentes podemos citar: dirigir, a noite, com
fardis apagados ou deficientes, ou carregar um caminhdo com carga de peso superior ao limite maximo legal.

INDENIZACAO: E a reparacéo devida ao segurado ou a seus beneficiarios, pela Porto Seguro, no caso da ocorréncia
de sinistro amparado pela apolice.

INSPECAO PREVIA: Feita por peritos habilitados, de modo a qualificar e quantificar os potenciais danos ou prejuizos
que podem ser sofridos pelo objeto segurado.

INVALIDEZ PERMANENTE (PARCIAL): E a diminuig&o da capacidade de trabalho em relagéo 4 atividade laborativa
que exercia quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagdo completa.

INVALIDEZ PERMANENTE (TOTAL): E a impossibilidade de o empregado retomar a atividade laborativa que exercia
quando da época do acidente, sem perspectiva de reabilitagéo.

LIMITE AGREGADO: E o valor total maximo indenizavel por cobertura no contrato de seguro, considerada a soma
de todas as indenizagdes e demais gastos ou despesas relacionados aos sinistros ocorridos, sendo previamente
fixado e estipulado como o produto do limite maximo de indenizag&do por um fator superior ou igual a um.

Os limites agregados estabelecidos para coberturas distintas sdo independentes, ndo se somando nem se
comunicando.

LIMITE DE RESPONSABILIDADE: No Seguro de Responsabilidade Civil, ha, em geral, dois limites de
responsabilidade para cada cobertura contratada, o Limite Maximo de Indenizagéo e o Limite Agregado. O primeiro
corresponde a indenizagdo maxima a que se obriga a Seguradora no caso de sinistro, ou série de sinistros, com o
mesmo fato gerador, abrigados pela cobertura. O segundo representa o total maximo indenizavel quando se
consideram todos os sinistros ocorridos independentemente, garantidos pela mesma cobertura. Ver “Limite
Agregado”. Ha, ainda, a possibilidade (opcional) de estipulagdo do Limite Maximo de Garantia da Apolice, a ser
aplicado no caso de sinistro garantido por mais de uma das coberturas contratadas.

LIMITE MAXIMO DE GARANTIA DA APOLICE (LMG): Limite méximo de indenizago garantido por uma apélice, em
funcdo da ocorréncia de um ou mais sinistros durante a vigéncia do seguro, abrangendo uma ou mais coberturas
contratadas.

LIMITE MAXIMO DE INDENIZACAO POR COBERTURA CONTRATADA (LMI): E o limite maximo de
responsabilidade da Porto Seguro, por cobertura, relativo a reclamagéo, ou série de reclamagdes decorrentes do
mesmo Fato Gerador. Os limites méximos de indenizagéo estabelecidos para coberturas distintas s&o independentes,
nao se somando nem se comunicando.

LIQUIDAGAO DE SINISTROS: Processo de pagamento de indenizagdo, ao segurado ou a seus beneficirios.

“LOCK-OUT”: Paralisacdo dos servigos ou atividades de uma empresa ou empresas de atividades afins, por
determinacéo de seus administradores ou do sindicato patronal respectivo.

MA - FE: Agir de modo contrario & lei ou ao direito, fazendo-o propositadamente. Dolo.

NEGLIGENCIA: Omisséo, descuido ou desleixo no cumprimento de encargo ou obrigagdo. Se, decorrente da
negligéncia, e de forma involuntaria houver violagdo de direito e for causado dano, o responsavel tera cometido ato
ilicito culposo.

OCORRENCIA: Acontecimento, circunstancia. No jargdo de seguros, usa-se as vezes como sindnimo de evento
danoso, sinistro ou, ainda, agravagao de risco.

ORGANIZADOR DO EVENTO: Pessoa fisica ou juridica responsavel pela realizagdo do evento, cabendo-lhe a
efetivacdo de todos os contratos necessarios para seu acontecimento, inclusive a contratagdo do Seguro. Sao
considerados organizadores as agéncias de eventos, os patrocinadores, 0s centros de exposi¢des, os anfitrides para
os casos de festas comemorativas e os demais promotores.

PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO: Participacdo obrigatoria, de responsabilidade do Segurado,
decorrente dos sinistros previstos nas coberturas contratadas. Esse montante sera calculado conforme o valor e/ou
percentual estabelecido na apolice de seguro.
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PARTICIPANTE / PESSOA DESIGNADA: Pessoa ou grupo de pessoas caracterizadas como atragdo do evento.

PERDAS E DANOS: Abrange todas as espécies de danos que podem ser causados ao terceiro prejudicado, em
consequéncia de ato ou fato pelo qual a Porto Seguro é responsavel.

PREMIO: Valor pago pelo Segurado & Porto Seguro para que esta assuma os riscos previstos e contratados na aplice
de seguro.

PREMIO ADICIONAL: Valor pago pelo Segurado quando da contratacdo de uma cobertura adicional e/ou ampliagéo
do periodo de cobertura inicialmente contratado.

PREPOSTO: E o representante da empresa que conhece os fatos e tem a capacidade de argumentar, defender ou
esclarecer os assuntos tratados.

PRESCRICAO: Perda do prazo para mover acdo que reclame os direitos ou a extingdo das obrigaces previstas nos
contratos, em razéo do decurso de tempo fixado na legislacéo vigente.

PREJUIZO: Qualquer dano ou perda que reduz na quantidade, qualidade ou interesse, o valor de um bem.

PRIMEIRO RISCO ABSOLUTO: E o tipo de contratagéo de seguro em que a Porto Seguro responde pelos prejuizos
cobertos realmente verificados, até o limite da importancia segurada.

PROPONENTE: Pessoa fisica ou juridica que tendo interesse seguravel propde a Porto Seguro, a aceitagdo do
seguro, apresentando-lhe a proposta de seguro, devidamente preenchida e assinada.

PROPOSTA DE SEGURO: Documento mediante o qual o proponente expressa a intengéo de contratar o Seguro,
manifestando pleno conhecimento e concordancia com as regras estabelecidas nas respectivas Condigbes Gerais.

PRO-RATA TEMPORIS: E um método utilizado para calcular o prémio de seguro com base nos dias de vigéncia do
contrato quando este for realizado por periodo inferior a 1 (um) ano e sempre que ndo cabivel o calculo do prémio de
acordo com a Tabela de Prazo Curto.

QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DO RISCO: Formulario preenchido pelo proponente do seguro de modo claro,
preciso e sem omissdes, no qual sdo fornecidas informagdes sobre o risco que a Seguradora ira assumir. Este
documento é parte integrante da proposta de seguro.

REGULAGAO DE SINISTROS: E o processo de apuracéo dos prejuizos e demais elementos que influem no calculo
da indenizagéo devida ao segurado e no direito do mesmo a essa indenizagéo.

REINTEGRAGAO: Recomposicéo, do Limite Maximo de Indenizagéo, diante de um valor pago em decorréncia de
sinistro.

RESCISAO: Anulagao ou cancelamento do contrato de seguro por algum motivo especifico.

RISCO: Evento futuro incerto, de natureza subita e imprevista, independente da vontade do segurado, cuja ocorréncia
pode provocar prejuizos de natureza econdmica.

RISCO EXCLUIDO: Evento previsto nas condigbes gerais que nao é abrangido pela cobertura contratada, ndo
gerando, portanto, nenhuma obrigagao para a Seguradora.

SALVADOS: S&o os bens que, indenizados pela Porto Seguro, passam a ser de propriedade desta, por direito sub-
rogatorio.

SEGURADO: E a pessoa fisica ou juridica perante a qual o segurador assume a responsabilidade dos riscos previstos
no contrato de seguro.

SEGURADORA: A Porto Seguro, que emite a apdlice e assume a cobertura dos riscos de acordo com as condi¢cdes
do seguro contratado.

SERVIGOS PROFISSIONAIS: sédo aqueles prestados por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico
especializado, habilitadas por érgdos competentes, de dmbito nacional, e geralmente denominadas “profissionais
liberais”; por exemplo, advogados, arquitetos, auditores, contadores, corretores de seguros, dentistas, diretores e
administradores de empresas, enfermeiros, engenheiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e
profissionais de cartorios, veterinarios, e outros profissionais com caracteristicas similares.
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SINDICO: Pessoa legalmente eleita para administrar, zelar ou defender os interesses de uma associagao ou de uma
classe.

SINISTRO: E a concretizagao do risco, cujas consequéncias s&o cobertas financeiramente pela apdlice contratada (o
conjunto de danos corporais e materiais resultantes de um mesmo acontecimento constitui um dnico sinistro, para
efeito de cobertura e indenizagao).

SUB-ROGAGAO: Apos receber qualquer indenizagdo, o Segurado passa automaticamente para a Porto Seguro seus
direitos de reaver dos responsaveis, se houver. SUSEP (Superintendéncia de Seguros Privados): E o érgao de
controle e fiscalizagdo do mercado segurador brasileiro.

SUBTRAGAO: Apropriacao, fraudulenta ou dolosa, de coisa alheia, cometida mediante destruicdo ou rompimento de
obstaculo, utilizacao de chaves falsas ou semelhantes, desde que se verifiquem vestigios dessa subtracéo, ou ainda,
cometida mediante ameaga direta ou emprego de violéncia contra sécios ou empregados.

TABELA DE PRAZO CURTO: E a tabela que contém os percentuais utilizados para se calcular o periodo de seguro
feito por prazo inferior a um ano. As condi¢des do prazo curto implicam em um prémio proporcionalmente maior que
0 pré-rata temporis.

TERCEIRO: Qualquer pessoa que para efeito de cobertura ndo tenha relagéo de parentesco com o segurado e
nenhum tipo de relacionamento ou dependéncia econdmico - financeira com ele. Terceiro também pode ser todo
aquele que causar dano e contra qual a Porto Seguro exercera o seu direito de sub-rogacao independentemente de
qualquer relagao de parentesco ou dependéncia econémica.

TUMULTO: Agéo de pessoas, com caracteristicas de aglomeracao, que perturbe a ordem publica através da préatica
de atos predatorios, para cuja repressao ndo haja necessidade das forgas armadas.

VANDALISMO: Destruigao do que é respeitavel por sua tradi¢do, antiguidade ou beleza.
VIGENCIA DA APOLICE: Periodo de tempo que determina a data de inicio e de término do contrato do seguro.
2. AMBITO GEOGRAFICO

As disposigdes deste contrato de seguro aplicam-se exclusivamente a danos e/ou prejuizos ocorridos e reclamados
no Territorio Brasileiro.

3. OBJETO DO SEGURO E RISCOS COBERTOS

O presente seguro tem por objetivo garantir, desde que o segurado seja responsavel civimente em sentenga judicial
transitada em julgado ou em acordo autorizado de modo expresso pela Porto Seguro, até o Limite Maximo da
Importancia Segurada definida em cada cobertura contratada, o reembolso das quantias despendidas pelo
Segurado para reparacdo dos danos materiais e/ou corporais, bem como das despesas decorrentes das agdes
emergenciais empreendidas para tentar evitar ou minorar os danos, desde que obedecidas as disposi¢des a seguir e
que:

a) Tenham sido plenamente atendidas todas as disposi¢des especificas das Condigdes Especiais;
b) Os danos tenham ocorridos durante a vigéncia deste contrato;

c) O valor da reparagdo haja sido fixado por sentenga judicial, transitada em julgado, exarada em agao de
responsabilidade civil contra o Segurado, ou por acordo, entre este e o(s) terceiro(s) prejudicado(s), com a anuéncia
da Seguradora;

d) As despesas, realizadas pelo Segurado ao empreender agdes emergenciais para tentar evitar e/ou minorar os
danos causados a terceiros, desde que tenham sido comprovadas, ou, na auséncia de comprovantes, confirmadas
por vistoria e/ou pericia técnica efetuada pela Porto Seguro; e

e) A soma do valor da reparagdo com as despesas informadas na alinea d), ndo exceda, na data de liquidacdo do
sinistro, o valor entdo vigente do Limite M&ximo de Indenizagao.

3.1 Se o dano a terceiro tiver por fato gerador um evento continuo, repetido ou ininterrupto, € ndo havendo
concordancia entre o0 segurado e a Porto Seguro sobre o dia em que 0 mesmo ocorreu, fica estipulado que:
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a) O Dano Corporal sera considerado como ocorrido no dia em que, pela primeira vez, o reclamante tiver consultado
médico especializado a respeito daquele dano;

b) O Dano Material sera considerado como ocorrido no dia em que a existéncia do mesmo ficou evidente para o
reclamante, ainda que a sua causa n&o fosse conhecida.

3.2 E obrigatéria a contratagdo de Cobertura Basica.

3.2.1 Mediante o pagamento de prémio adicionais podera ser contratada também, as coberturas adicionais, desde
que inerente a atividade desenvolvida pelo Segurado.

3.3 Os limites maximos de indenizagao das coberturas, basicas ou adicionais, séo independentes, ndo se somando,
nem se comunicando.

3.4 Atendidas as disposicoes deste seguro, o Segurado tera direito a garantia, ainda que os danos decorram de:

a) Atos ilicitos, culposos ou dolosos, praticados por empregados do Segurado, ou, ainda, por pessoas a eles
assemelhadas;

b) Atos ilicitos culposos, praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro, se o
Segurado for pessoa fisica, exceto no caso de culpa equiparavel a atos ilicitos dolosos;

c) Atos ilicitos culposos, praticados pelos sdcios controladores, dirigentes, administradores, beneficiarios e respectivos
representantes, se 0 Segurado for pessoa juridica, exceto no caso de culpa equiparavel a atos ilicitos dolosos.

4. EXCLUSOES GERAIS

4.1 NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR, EVITAR E/OU MINORAR DANOS, DE QUALQUER ESPECIE, DECORRENTES:

a) Atos ilicitos dolosos praticados pelo Segurado, pelo beneficiario ou pelo representante, de um ou de outro,
se o Segurado for pessoa juridica, a exclusao se aplica aos sécios controladores da Empresa Segurada, aos
seus dirigentes e administradores, aos beneficiarios, e também aos respectivos representantes;

b) Atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo Segurado, pelo beneficiario
ou pelo representante, de um ou de outro, quando Segurado Pessoa Fisica;

c) Atos de hostilidade, operagoes bélicas, guerra, guerra civil, guerra quimica e/ou bacteriolégica, atos de
terrorismo, pirataria, tumulto, arruaga, greve, “lock-out”, conspiragdo, subversao, rebelido, insurreigao,
manifestagdes politicas, convulsdes sociais, guerrilha, confisco, nacionalizag¢ao, revolugao, e, em geral, toda
e qualquer consequéncia desses eventos, inclusive vandalismo, saques e pilhagens;

d) Detonagado de minas, torpedos, hombas, granadas e outros engenhos de guerra;
e) Campos eletromagnéticos e/ou de radiagao eletromagnética;

f) Radiagoes ionizantes ou de quaisquer outras emanagoes havidas na produgao, transporte, utilizacao e/ou
neutralizagao de materiais fisseis e seus residuos e em quaisquer eventos decorrentes de energia nuclear,
com fins pacificos ou bélicos;

g) Uso, pacifico ou bélico, de energia nuclear;

h) Arresto, sequestro, detengdo, embargo, penhora, ocupagdo, apreensdo, confisco, nacionalizagao,
destrui¢ao ou requisigao, ordenados por quaisquer autoridades, de fato ou de direito, civis ou militares;

i) Descumprimento, por parte do Segurado, de obrigagoes trabalhistas, sejam contratuais ou legais, referentes
a Seguridade Social, seguro obrigatorio de acidentes de trabalho, pagamento de salarios e similares;

j) Reclamagoes relacionadas com doengas profissionais, doengas do trabalho ou similares;
k) Reclamagoes decorrentes de auxilio doenga ou aposentadoria por invalidez permanente;
I) Descumprimento de obrigagdes assumidas pelo Segurado, em contratos e/ou convengoes;
m) Responsabilidade a que se refere o artigo 618 do Cédigo Civil Brasileiro (V. glossario);
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n) Existéncia, do uso e/ou da conservagdo de aeronaves e/ou aeroportos, heliportos e/ou helipontos,
embarcagoes, portos, cais e/ou atracadouros de propriedade do Segurado ou por este administrado,
controlados, arrendados e/ou alugados;

o) Acao de bolores, fungos ou bactérias, dentro ou fora dos estabelecimentos especificados na apélice,
incluindo conteudos; esta exclusdo nao se aplica aos fungos ou bactérias inerentes a composi¢ao de
qualquer produto alimentar;

p) Circulagao de veiculos terrestres que estejam eventualmente a seu servigo;

q) Desaparecimento, extravio, furto ou roubo de dinheiro, cheques, livros comerciais, titulos, agées, escrituras
publicas ou particulares, contratos, manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e moldes, selos,
estampilhos, bem como quaisquer documentos que represente valores, porém estarao garantidos os bens
tangiveis quando contratada cobertura especifica;

r) Guarda ou custddia, do transporte, do uso ou da movimentagao de bens tangiveis, de documentos e/ou
valores de terceiros, em poder do Segurado;

s) Manipulacao e/ou execugao de trabalhos em bens tangiveis, de documentos e/ou valores de terceiros em
poder do Segurado;

t) Polui¢ao, contaminagao ou vazamento;

u) Agao paulatina (continua, intermitente e/ou periddica), de fatores ambientais presentes nas instalagdes do
Segurado, tais como temperatura, umidade, fumaga, infiltragbes, molhadura, derramamento,
transbordamento, vazamento, vibragées, gases e vapores;

v) Distribuigdo e/ou comercializagao ilegal de quaisquer bens;
w) Distribuicao e/ou comercializagao de produtos com prazo de validade vencido;

x) Utilizacao inadequada de produtos em virtude de propaganda enganosa, recomendagdes e/ou informagoes
erréneas fornecidas ao terceiro prejudicado;

y) Substituicao parcial ou integral de produtos, bem como da sua retirada do mercado;
z) Uso nao autorizado de patentes ou marcas registradas pertencentes a terceiros;
aa) Violagao de direitos autorais;

bb) Prestagdo de servicos sem a devida autorizagdo ou licengca, emitida por autoridades e/ou 6rgaos
competentes;

cc) Quebra de sigilo profissional;

dd) Uso de materiais, métodos de trabalho e/ou técnicas experimentais ainda nao aprovados pelos 6rgaos
competentes, governamentais ou nao;

ee) Atividades e/ou de comércio eletronico do Segurado, relacionados a “world wide web”, da transferéncia
eletronica de dados, de falhas de provedores, “internet”, “extranet”, “intranet” e tecnologias similares, do uso
de computadores e/ou de programas de computagao, nesta ultima hipétese particularmente aqueles utilizados
elou desenvolvidos pelo Segurado para proteger, de agoes invasivas, o seu sistema de informatizagao;

ff) Assédio, abuso ou violéncia sexual e/ou moral;
gg) Acusagoes de calunia, injuria e/ou difamagao;

hh) Apropriagao indébita bem como roubo ou furto praticado por, ou em conivéncia com qualquer preposto
do segurado;

ii) Operagoes em geral, em plataformas e/ou equipamentos “offshore”;

ji) As quantias pagas para reparar danos genéticos, bem como danos causados por asbestos, silica, mofo,
talco as hestiforme, diethilstibestrol, dioxina, ureia formaldeido, silica, contraceptivos em geral, mofo e
derivados, chumbo, bisphenola (“bpa”), éter metil butilterciario (“mtbe”), campos elou
radiagdoeletromagnética (“emf”) e bifenilapoliclorada (“pcb”); bem como vacina para gripe suina, gripe
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aviaria, dispositivo intrauterino (diu), danos resultantes de hepatite B ou sindrome de deficiéncia imunolégica
adquirida (“aids”), sindrome de alcoolismo fetal, encefalopatia asbestiforme transmissivel (“tse”), organismos
geneticamente modificados (“organismos transgénicos”), e danos a saude causados pelo uso de bebidas
alcodlicas, fumo, tabaco ou derivados;

kk) Trincas, rachaduras e fissuras em imdveis, construgées e/ou edificagoes;

I) Danos causados pelo fabricante do material utilizado na obra, decorrentes da montagem, formulas,
fabricacao, manipulagao, apresentagao ou acondicionamento de seus produtos, bem como por informagées
insuficientes ou inadequadas sobre sua utilizagao e riscos;

mm) De qualquer tipo de extorsao;

nn) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelo
segurado, pelo beneficiario ou pelo representante legal, de um ou de outro;

00) Danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparavel ao dolo praticados pelos sécios
controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiario se respectivos representantes legais;

pp) Qualquer perda, destrui¢ao, dano ou responsabilidade legal, direta ou indiretamente, causados por,
material de armas nucleares;

qq) Falta de apoio financeiro de qualquer tipo;

rr) Circulagao de veiculos terrestres fora dos locais de propriedade do Segurado ou por ele alugados ou
controlados. Além disso, nao estao garantidos os danos relacionados com a existéncia, o uso e a conservagao
de aeronaves e aeroportos;

ss) Danos causados aos locais ocupados pelo segurado, ou a seu contetido, quando tais danos forem
inerentes ao uso do local, como, por exemplo, o desgaste do piso, dos méveis, das instalagdes sanitarias;

tt) Feiras Livres ou varejoes.

uu) Danos causados pelo manuseio, uso, ou imperfei¢gao de produtos fabricados, vendidos, negociados ou
distribuidos pelo Segurado, depois de entregues a terceiros, definitiva ou provisoriamente, e fora dos locais
ocupados ou controlados pelo Segurado;

vv) Prestagdo de servigos profissionais a terceiros, como servigos médicos ou odontoldgicos, ou ainda, de
enfermagem, advocacia, engenharia, arquitetura, auditoria, contabilidade e processamento de dados.

4.2 NAO ESTAO GARANTIDAS POR ESTE SEGURO AS QUANTIAS DEVIDAS E/OU AS DESPENDIDAS, PELO
SEGURADO, PARA REPARAR PREJUIZOS FINANCEIROS E/OU PERDAS FINANCEIRAS, INCLUSIVE LUCROS
CESSANTES, CAUSADOS A TERCEIROS, AINDA QUE DECORRENTES DE DANOS MATERIAIS E/OU
CORPORAIS COBERTOS PELO PRESENTE CONTRATO, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO NAS
CONDIGOES ESPECIAIS.

4.3 ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA:

a) As multas impostas ao segurado bem como as despesas de qualquer natureza, relativas a agbes ou
processos criminais;

b) Os danos de qualquer espécie, causados ao Segurado, seus ascendentes, descendentes e conjuge, bem
como a quaisquer parentes que com ele residam ou que dele dependam economicamente; no caso de pessoas
juridicas, a exclusao abrange o Segurado, os sécios controladores, os seus dirigentes e os administradores,
os heneficiarios, e, ainda, os respectivos representantes;

c) Qualquer tipo de a¢ao de regresso, contra o Segurado, promovida por 6rgaos governamentais;
d) Os danos ecologicos ou ambientais de qualquer natureza;

e) Os danos, causados a terceiros, decorrentes de acdes e/ou omissoes praticados, durante o exercicio de
suas fungoes, por diretores, administradores, conselheiros e/ou representantes legais do Segurado, quando
este for pessoa juridica;

f) Os danos de qualquer espécie causados a animais;
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g) Os danos de qualquer espécie causados aos estabelecimentos pertencentes, ocupados, alugados ou
arrendados pelo Segurado, e respectivos contetidos;

h) Os danos de qualquer espécie causados as, instalacoes, aos bens de propriedade do Segurado, sdcios
controladores da empresa, diretores ou administradores, ou aos equipamentos sendo estes proprios,
arrendados ou financiados;

i) Dinheiro, cheques, livros comerciais, titulos, agées e quaisquer documentos que representem valores,
escrituras publicas ou particulares, contratos, manuscritos, projetos, plantas, debuxos, modelos e moldes,
selos e estapilhos;

j) Bens de terceiros em poder do Segurado para guarda ou custddia, transporte, uso, manipulagao ou
execucao de quaisquer trabalhos, salvo os bens garantidos pelas coberturas adicionais especificas;

k) Jardins, arvores ou qualquer tipo de plantagao;
I) Quaisquer custos referentes a revisdes de projetos ou alteragdes de modos de execugao;

m) Os danos causados por atos ilicitos dolosos ou por culpa grave equiparaveis ao dolo praticado pelo
Segurado e /ou sécios, controladores, dirigentes, administradores legais, beneficiarios e respectivos
representantes legais;

n) Os danos relacionados com radiagées ionizantes ou energia nuclear.

o) Quaisquer perdas resultantes do descumprimento a legislagdo em vigor, de mandato, tribunal ou érgao
regulador de qualquer que seja a jurisdigao.

p) Atos de sabotagem;
q) Falta de apoio financeiro de qualquer tipo.

r) Indenizagao, quando existir entre o Segurado e o terceiro reclamante, participagao acionaria, ou por cota,
até o nivel de pessoas fisicas que, isoladamente ou em conjunto, exercem ou tenham possibilidade de exercer
controle comum da empresa segurada e da empresa reclamante.

4.4 ESTE CONTRATO NAO INDENIZA, NEM REEMBOLSA, SALVO CONVENGAO EM CONTRARIO, NAS
CONDICOES ESPECIAIS:

a) Os danos materiais causados a bens de empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros
contratados, ainda que a servigo do Segurado;

b) Os danos corporais sofridos pelos empregados, prepostos, estagiarios, bolsistas e terceiros contratados,
ainda que a servigo do Segurado;

c) Os danos morais, ainda que decorrentes de danos corporais e/ou materiais cobertos pelo seguro, exceto
quando contratada cobertura especifica de Danos Morais;

d) Os danos relacionados a prestagao de servigos profissionais a terceiros; (v. glossario);

e) Os danos sofridos pelos participantes de competi¢oes e jogos esportivos, promovidos ou patrocinados
pelo Segurado, durante a realizagao dos mesmos, quando inerentes a tais atividades;

f) Os danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes de incéndio e/ou explosdo, cuja
responsabilidade seja imputada ao Segurado;

g) Os danos de qualquer espécie, causados a terceiros, decorrentes da circulagdo de veiculos terrestres,
quando estes veiculos pertengam ao Segurado ou sejam por ele alugados ou arrendados (“leasing”) para uso
em suas atividades.

h) Erros, omissdes e/ou erros de projetos;

i) Danos decorrentes de falhas profissionais, entendendo-se por servigos profissionais, aqueles prestados
por pessoas com conhecimento ou treinamento técnico especializado, habilitadas por 6rgaos competentes,
no ambito nacional, e geralmente denominadas “profissionais liberais”, por exemplo: advogados, arquitetos,
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auditores, corretores de seguros, contadores, dentistas, diretores e administradores de empresas,
enfermeiros, farmacéuticos, fisioterapeutas, médicos, notarios e profissionais de cartérios, veterinarios etc;

j) Desmoronamento, maremotos, alagamento, inundagao, enchentes, infiltragao, terremoto ou tremor de terra,
erupg¢ao vulcanica, vendaval ou qualquer outra convulsdo da natureza;

k) Danos causados pelo fornecimento de bebidas e comestiveis;

I) Construcao, demoli¢ao, reconstrugao e/ou alteragao estrutural de iméveis em geral, bem como de qualquer
tipo de obra, inclusive instalagées e montagens;

m) Prédios e construgoes locadas;
n) Danos causados a terceiros pela utilizagao, armazenamento e transporte de fogos de artificio;

o) Reclamagées decorrentes da execucao de quaisquer servigcos prestados por empresas terceirizadas e/ou
sub-contratadas pelo Segurado;

4.5 SE 0 SEGURADO E O TERCEIRO PREJUDICADO FOREM PESSOAS JURIDICAS,

NAO CABERﬂA QUALQUER INDENIZAGAO POR ESTE SEGURO SE, ENTRE OS MESMOS, EXISTIR
PARTICIPACAO ACIONARIA OU PORCOTAS, ATE AO NIVEL DE PESSOAS FISICAS, QUE, ISOLADAMENTE
OU EM CONJUNTO, EXERGAM OU POSSAM EXERCER O CONTROLE COMUM DAS DUASEMPRESAS.

5. LIMITE MAXIMO DE INDENIZAGAO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE

5.1 O Limite Maximo de Indenizacdo constante deste contrato de seguros representa o Limite Maximo de
Responsabilidade da Porto Seguro por sinistro, assim como o total maximo indenizavel por este contrato de seguro.

5.2 Todos os prejuizos decorrentes de um mesmo evento serdo considerados como um unico sinistro, qualquer que
seja 0 numero de reclamantes.

5.3 No caso de apdlices prevendo limites segurados distintos por cobertura, fica entendido e acordado que, se um
unico evento vier a atingir mais de uma dessas coberturas, a responsabilidade maxima da Porto Seguro no evento
nao podera ultrapassar o valor equivalente a uma vez o maior limite segurado.

5.4 LIMITE AGREGADO

5.4.1 O Limite Maximo de Indenizac&o, constante deste contrato, para cada cobertura, representa o limite maximo de
responsabilidade da Seguradora, por sinistro ou serie de sinistro resultantes de um mesmo evento;

5.4.2 O Limite Agregado correspondera ao total maximo indenizével pelo contrato, considerando a soma de todas as
indenizacOes e demais gastos e/ou despesas relacionadas aos sinistros ocorridos durante a vigéncia da Apdlice.

5.4.3 Este seguro seréa contratado a Risco Absoluto, isto €, sem aplicagao de rateio;
5.4.4 E vedada a reintegracdo do Limite Maximo de Indenizagdo quando da ocorréncia de sinistros cobertos;

5.4.5 O Limite Maximo de Indenizagdo para cada cobertura deste seguro e o Limite Agregado corresponderao
respectivamente aos valores determinados na Apdlice;

5.4.6 Mesmo havendo a previsao de o Limite Agregado ser superior ao Limite Maximo de Indenizag&o, o limite maximo
de indenizagao por sinistro, continua sendo o limite méximo de responsabilidade da Seguradora, por reclamag&o ou
serie de reclamacdes resultantes de um mesmo evento;

5.4.7 As despesas e/ou demais gastos com o sinistro indenizavel por este contrato, bem como as despesas efetuadas
pela Segurado com objetivo de evitar o sinistro minorar o dano ou salvar a coisa estai incluidas no Limite Maximo de
Indenizagao;

5.4.8 Ocorrera o cancelamento automatico da Apdlice quando a soma das indenizagbes e demais gastos e/ou
despesas amparadas pelo seguro atingir o Limite Agregado;

5.4.9 E vedada a reintegracdo do limite maximo de indenizagdo quando da ocorréncia de sinistros cobertos, n&o
podendo o0 montante das indenizagdes ultrapassar o Limite Agregado da Apdlice;
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5.4.10 Na hipétese de aumento do Limite Maximo de Indenizagéo, de incluséo ou excluséo de coberturas, ou mesmo
em sua renovagao, o novo limite prevalecerd, integralmente, durante a vigéncia da Apdlice e a respectiva data
retroativa, se houver, inclusive para as reclamacdes relativas a sinistros ja ocorridos e que ndo sejam de conhecimento
do Segurado;

5.4.11 A simples solicitagéo por parte do Segurado néo caracteriza a aceitagéo pela Seguradora. A alteragéo do Limite
Méaximo de Indeniza¢do somente sera considerada efetuada apds manifestacdo expressa da Seguradora.

6. FORMA DE CONTRATAGAO DO SEGURO E OPGAO DE GARANTIA

Salvo mengao em contrario nas Condigdes Especiais, este seguro € contratado a primeiro risco absoluto, ou seja, 0s
prejuizos seréo indenizados até Limite Maximo de Indenizag&o fixado na apolice.

7. ACEITAGAO, RENOVAGAO E VIGENCIA DO SEGURO

7.1 Alteragdo/aceita¢do do contrato de seguro somente podera ser feita mediante proposta assinada pelo proponente,
seu representante ou por corretor de seguros habilitado exceto quando a contratagéo se der por meio de bilhete.

7.2 A proposta escrita devera conter os elementos essenciais ao exame e aceita¢éo do risco.

7.3 A Porto Seguro fornecera ao proponente o protocolo que identifique a proposta por ela recepcionada, com a
indicacé@o da data e hora de seu recebimento.

7.4 A Porto Seguro é reservado o direito de aceitar ou recusar o seguro, independentemente da ocorréncia de sinistro,
até 15 dias da data de protocolo da proposta de seguro na Cia, mesmo tratando-se de renovacao.

7.5 A emisséo da apdlice ou do endosso sera feita em até 15 (quinze) dias, a partir da data de aceitagéo da proposta.

7.6 A inexisténcia de manifestagé@o expressa da Porto Seguro dentro do prazo de 15 dias contados do protocolo da
proposta implicara na aceitagdo automatica do seguro, salvo se ilicito o objeto do seguro ou se a Porto Seguro provar
que o proponente agiu com culpa ou dolo.

7.7 A solicitagédo de documentos complementares, para analise e aceitacdo do risco ou da alteragdo da proposta,
podera ser feita apenas uma vez, durante o prazo previsto para aceitagao, quando o Segurado for Pessoa Fisica.

7.8 A solicitagdo de documentos complementares podera ocorrer mais de uma vez, durante o prazo previsto (15 dias),
desde que a Porto Seguro indique fundamentos do pedido de novos elementos, para avaliagdo da proposta ou taxagao
do risco, quando o Segurado for Pessoa Juridica.

7.9 No caso de solicitagdo de documentos complementares, para analise e aceitagdo do risco ou da alteragao
proposta, o prazo de 15 (quinze) dias ficara suspenso, voltando a correr a partir da data em que se der a entrega da
documentag&o.

7.10 N&o havendo pagamento de prémio quando do protocolo da proposta, o inicio de vigéncia da cobertura devera
coincidir com a data da aceitagdo da proposta ou com data distinta desde que expressamente acordada entre as
partes.

7.11 A Porto Seguro, neste caso, emitira manifestacdo formal para tal aceitacdo. A data inicialmente informada pelo
corretor de seguros na proposta, ndo corresponde a prévia aceitagao da seguradora.

7.12 Nos casos em que a proposta de seguro tenha sido recepcionada com adiantamento de valor para futuro
pagamento parcial ou total do prémio, terdo seu inicio de vigéncia a partir da data de recep¢éo da proposta pela Porto
Seguro.

7.13 Se a proposta de seguro tiver sido recebida com adiantamento de valor para futuro pagamento parcial ou total
do prémio e for recusada dentro dos prazos previstos, a cobertura vigorara por mais dois dias Uteis, contados a partir
da data da formalizag&o da recusa.

7.14 No caso de néo aceitagéo, a proposta de seguro sera devolvida juntamente com carta informando o motivo da
recusa.

Caso ja tenha havido pagamento de prémio, os valores pagos serdo devolvidos, atualizados a partir da data da
formalizacdo da recusa até a data da efetiva restituicao pela Porto Seguro, pelo indice IPCA/IBGE.
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7.15 O valor do adiantamento € devido no momento da formalizagdo da recusa, devendo ser restituido ao proponente,
no prazo maximo de 10 dias corridos, integralmente ou deduzido da parcela “pro- rata temporis” correspondente ao
periodo em que tiver prevalecido a cobertura.

7.16 Caso ndo ocorra a devolugéo do prémio no prazo previsto, sera aplicado juros de mora de 12% ao ano, a partir
do 11° dia, sem prejuizo da sua atualizacao.

7.17 A atualizagdo sera efetuada com base na variagéo apurado entre o ultimo indice publicado antes da data de
exigibilidade da obrigacao pecuniaria e aquele publicado imediatamente anterior a data de sua efetiva liquidagéo.

7.18 No caso de extingao do indice pactuado, havera substituicdo automatica para aplicagao do indice IPC/FIPE.

7.19 A renovacao deste seguro ndo é automatica. Portanto, caso haja inteng@o de renovar o seguro, é necessario
apresentacao de nova proposta de seguro.

7.20 Este seguro permanecera em vigor pelo prazo estipulado na apélice ou nos endossos e terdo inicio e termino de
vigéncia as 24 horas das datas indicadas para tal fim, cuja vigéncia se inicia desde as vinte e quatro horas do dia em
que a proposta de seguro for protocolizada na Porto Seguro.

8. TRANSFERENCIA DO SEGURO

O Segurado deve comunicar, prévia e formalmente, tal fato a Porto Seguro para que ela analise se aceitara a
transferéncia do seguro. Caso a comunicagé@o nédo ocorra, podera haver a perda de indenizagéo e o cancelamento da
apolice.

9. CONCORRENCIA DE APOLICES

9.1. O segurado que, na vigéncia do contrato, pretender obter novo seguro sobre 0 mesmo bem e contra 0os mesmos
riscos, devera comunicar sua intengéo, previamente, por escrito, a todas as sociedades Seguradoras envolvidas, sob
pena de perda de direito.

9.2. O prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado por cobertura de responsabilidade civil, cuja indenizagéo
esteja sujeita as disposicdes deste contrato, sera constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas, comprovadamente, efetuadas pelo segurado durante e/ou ap6s a ocorréncia de danos a terceiros, com
0 objetivo de reduzir sua responsabilidade;

b) Valores das reparagdes estabelecidas em sentenca judicial transitada em julgado e/ou por acordo entre as partes,
nesta Ultima hipotese com a anuéncia expressa das sociedades Seguradoras envolvidas.

9.3 De maneira analoga, o prejuizo total relativo a qualquer sinistro amparado pelas demais coberturas sera
constituido pela soma das seguintes parcelas:

a) Despesas de salvamento, comprovadamente efetuadas pelo segurado durante e/ou apds a ocorréncia do sinistro;

b) Valor referente aos danos materiais, comprovadamente causados pelo segurado e/ou por terceiros na tentativa de
minorar 0 dano ou salvar a coisa;

¢) Danos sofridos pelos bens segurados.

9.4 A indenizac&o relativa a qualquer sinistro ndo podera exceder, em hipétese alguma, o valor do prejuizo vinculado
a cobertura considerada.

9.5 Na ocorréncia de sinistro contemplado por coberturas concorrentes, ou seja, que garantam os mesmos interesses
contra 0s mesmos riscos, em apoélices distintas, a distribuigdo de responsabilidade entre as sociedades Seguradoras
envolvidas devera obedecer as seguintes disposicdes:

9.5.1 A indenizagao individual de cada cobertura sera calculada como se o respectivo contrato fosse o Unico vigente,
considerando-se, quando for o caso, franquias, participagdes obrigatdrias do segurado, limite maximo de indenizagéo
da cobertura e clausulas de rateio;

9.5.2 A “indenizagao individual ajustada” de cada cobertura sera calculada na forma indicada a seguir:
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a) Se, para uma determinada apolice, for verificado que a soma das indenizagdes correspondentes as diversas
coberturas abrangidas pelo sinistro & maior que seu respectivo limite méximo de garantia, a indenizagao individual de
cada cobertura sera recalculada, determinando-se, assim, a respectiva indenizagao individual ajustada.

Para efeito deste recalculo, as indenizagbes individuais ajustadas relativas as coberturas que ndo apresentem
concorréncia com outras apolices serdo as maiores possiveis, observados 0s respectivos prejuizos e limites maximos
de indenizagdo. O valor restante do limite maximo de garantia da apélice sera distribuido entre as coberturas
concorrentes, observados os prejuizos e os limites maximos de indenizagao destas coberturas;

b) Caso contrério, a “‘indenizacéo individual ajustada” sera a indenizagao individual, calculada de acordo com o
subitem 9.5.1deste artigo.

9.5.3 Sera definida a soma das indenizagdes individuais ajustadas das coberturas concorrentes de diferentes apolices,
relativas aos prejuizos comuns, calculadas de acordo com item 9.5.2 alinea b);

9.5.4 Se a quantia a que se refere ao item 9.5.3 for igual ou inferior ao prejuizo vinculado a cobertura concorrente,
cada Sociedade Seguradora envolvida participara com a respectiva indenizagéo individual ajustada, assumindo o
segurado a responsabilidade pela diferenga, se houver;

9.5.5 Se a quantia estabelecida no item 9.5.3 for maior que o prejuizo vinculado a cobertura concorrente, cada
Sociedade Seguradora envolvida participara com percentual do prejuizo correspondente a razao entre a respectiva
indenizacdo individual ajustada e a quantia estabelecida naquele item.

9.6 A sub-rogagéo relativa a salvados operar-se-a na mesma propor¢ao da cota de participagéo de cada Sociedade
Seguradora na indenizagao paga.

9.7 Salvo disposi¢cao em contrario, a Sociedade Seguradora que tiver participado com a maior parte da indenizagéo
ficara encarregada de negociar os salvados e repassar a quota-parte, relativa ao produto desta negociagéo, as demais
participantes.

10. ATUALIZAGAO E ALTERAGAO DE VALORES CONTRATADOS

10.1 Os limites maximos de indenizag&o, prémios e outros valores descritos neste contrato, estdo expressos em
REAIS e ndo seréo atualizados ou corrigidos monetariamente por qualquer indice do mercado, salvo se novas regras
forem decretadas pelo Governo Federal.

10.2 O Segurado, a qualquer tempo, poderéa subscrever nova proposta ou solicitar emissao de endosso, para alteragéo
do limite da garantia contratualmente previsto ficando a critério da Porto Seguro sua aceitagéo e alteragao do prémio
quando couber. As alteragdes ocorridas durante a vigéncia da apoélice devem ser comunicadas por escrito a Porto
Seguro que emitira endosso formalizando as solicitagdes, ficando a critério da Porto Seguro sua aceitagdo e podendo
gerar ou nao, cobrancga adicional de prémio, quando couber.

11. PAGAMENTO DE PREMIO

11.1 A data-limite para pagamento do prémio (integral ou parceladamente) ndo podera ultrapassar a data indicada
nos instrumentos de cobrancga o trigésimo dia da emissé@o da apolice, endosso, da fatura ou da conta mensal, do
aditivo de renovacgao ou endossos dos quais resulte aumento do prémio.

11.2 Quando a data-limite coincidir com dia em que n&o haja expediente bancario, 0 pagamento do prémio podera ser
efetuado no primeiro dia Util subsequente em que houver expediente bancario.

11.3 Para efeito de cobertura nos seguros custeados através de fracionamento de prémios, no caso de nédo
pagamento de uma das parcelas, subsequentes a primeira, o prazo de vigéncia da cobertura sera ajustado em
fungao do prémio efetivamente pago, tomando-se por base a Tabela de Prazo Curto, inclusive quando a forma
de pagamento escolhida pelo Segurado for através do cartdo da Porto Seguro, ocasidao em que a Porto Seguro
alterara a forma de pagamento substituindo-a por boleto bancario o qual sera enviado ao enderego indicado
pelo Segurado em tempo habil para pagamento.
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11.3.1 TABELA DE PRAZO CURTO
Relagao a ser aplicada sobre a
vigéncia original para obtengao de % do prémio
prazo em dias

15/365 13
30/365 20
45/365 27
60/365 30
751365 37
90/365 40
105/365 46
120/365 50
135/365 56
150/365 60
165/365 66
180/365 70
195/365 73
210/365 75
225/365 78
240/365 80
255/365 83
270/365 85
285/365 88
300/365 90
315/365 93
330/365 95
345/365 98
365/365 100

11.3.2 Para percentuais ndo previstos na tabela constante do item 11.3.1 deste artigo, devera ser utilizado percentual
imediatamente superior.

11.4 O documento de cobranca sera enviado ao enderego indicado pelo Segurado, ou ao seu representante ou, ainda,
quando houver solicitagdo expressa de qualquer um destes, ao corretor de seguros, em tempo habil, para pagamento.

11.5 A Porto Seguro informara ao Segurado ou ao seu representante legal, por meio de comunicagéo escrita, 0 novo
prazo de vigéncia ajustado.

11.6 O Segurado podera restabelecer os efeitos da apélice, pelo periodo inicialmente contratado, desde que
retome o pagamento do prémio devido, dentro do prazo estabelecido no subitem 11.3, acrescido dos juros de
mora previstos na proposta e na apoélice de seguro.
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11.7 Ao término do prazo estabelecido na Tabela de Prazo Curto, sem que haja o restabelecimento facultado,
a apolice ficara cancelada, independente de qualquer interpelagao judicial ou extrajudicial.

11.8 Ultrapassado o novo prazo de vigéncia ajustado previsto no item 11.3, a Porto Seguro podera autorizar a
reativagao da cobertura, mediante a realizagao de nova analise do risco.

11.9 Fica vedado o cancelamento do contrato de seguro cujo prémio tenha sido pago a vista, mediante
financiamento obtido junto a instituigées financeiras, nos casos em que o Segurado deixar de pagar o
financiamento.

11.10 A falta do pagamento do prémio da primeira parcela ou do prémio a vista implicara o cancelamento da
apolice.

11.11 Caso o Segurado antecipe o pagamento do prémio fracionado, total ou parcialmente, sera efetuada a redugéo
proporcional dos juros pactuados.

11.12 Se o sinistro ocorrer dentro do prazo de pagamento do prémio a vista ou de qualquer uma das suas parcelas,
sem que tenha sido efetuado, o direito a indenizagéo n&o ficara prejudicado.

11.13 Havendo o cancelamento do contrato de seguro, as parcelas vincendas dos prémios seréo deduzidas do valor
da indenizacéo, excluindo o adicional de fracionamento.

11.14 O pagamento de indenizagdo somente sera efetuado caso o prémio esteja sendo pago em seus respectivos
vencimentos. As eventuais parcelas vincendas, a qualquer titulo, serdo exigidas integralmente por ocasidao do
pagamento da indenizag&o, excluindo o adicional de fracionamento.

11.15 As eventuais parcelas vincendas, a qualquer titulo, seréo exigidas integralmente por ocasido do pagamento da
indenizacao, excluindo o adicional de fracionamento.

11.16 Os valores devidos a titulo de devolucdo do prémio, em razdo do recebimento de prémio indevidamente,
sujeitam-se a atualizacdo monetaria pelo IPCA/IBGE a partir da data do recebimento do prémio.

11.16.1 Extinto o indice pactuado, sera considerado, para efeito do calculo da atualizagdo monetéria, o indice que vier
a substitui-lo.

12. OBRIGAGOES GERAIS DO SEGURADO

12.1 Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, o Segurado, seus empregados e agentes se obrigam a cumprir as
seguintes disposicoes:

a) Comunicar a Porto Seguro imediatamente, logo apds o conhecimento do fato causador dos prejuizos indenizaveis
por este seguro ou da ocorréncia de qualquer fato de que possa advir responsabilidade civil, pelo meio mais rapido
ao seu alcance, sem prejuizo da comunicacao escrita;

b) Comunicar imediatamente a Porto Seguro o recebimento de qualquer citagdo, carta ou documento que se relacione
com a responsabilidade civil do Segurado, bem como encaminhar com urgéncia tais documentos para a Porto Seguro;

¢) Registrar a ocorréncia do sinistro junto as autoridades competentes se for o caso;
d) Fornecera Porto Seguro todas as informagdes sobre as circunstancias relacionadas ao evento;

e) A tomar todas as providéncias consideradas inadiaveis e ao seu alcance, para tentar evitar e/ou minorar os danos
causados a terceiros;

f) Em caso de sinistro, a dar assisténcia a Porto Seguro, a fazer o que Ihe for possivel e permitir a pratica de todo e
qualquer ato licito necessario, ou considerado indispensavel por aquela, com a finalidade de sustar, remediar ou sanar
falhas ou inconvenientes, cooperando espontaneamente e de boa vontade para a solugao correta dos litigios;

g) A dar ciéncia, a Porto Seguro, da contratagdo, cancelamento ou rescisdo de qualquer outro seguro que contemple
coberturas idénticas aquelas previstas neste contrato; e

h) A zelar e a manter em bom estado de conservagéo, seguranca e funcionamento dos bens de sua propriedade e
posse, relacionados com a garantia contratada, capazes de causar danos a terceiros, comunicando a Porto Seguro,
por escrito, qualquer alteragao que venham a sofrer os referidos bens;
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i) Correrdo por conta exclusiva do Segurado as despesas necessarias ao cumprimento dessas medidas.
13. SINISTROS

13.1 O pagamento da indenizagdo decorrente de sinistro coberto por este seguro correspondera ao valor dos prejuizos
indenizaveis causados aos bens cobertos, descontando a depreciacdo e a Participacdo Obrigatéria do Segurado,
quando houver, respeitando sempre o Limite Maximo de Indenizagao contratado para cada cobertura.

A Porto Seguro indenizara o Segurado, nos casos de sinistro coberto pela apolice, mediante acordo entre as partes,
optando por uma das seguintes formas:

a) Indenizag&o em moeda corrente;

b) Substituicdo do bem por outro equivalente. Nao sendo possivel a substituicdo, a indenizagdo sera em moeda
corrente;

¢) Autorizagao do conserto do bem, indenizando ao Segurado o valor dos reparos.

13.1.1 Se danos multiplos ou sucessivos forem causados a terceiros, decorrentes de um mesmo fato gerador,
produzindo varias reclamagdes, e, em consequéncia destas o Segurado reivindicar diversas vezes a garantia, sempre
amparado na mesma cobertura, todos os pleitos considerados procedentes se constituirdo em um unico sinistro.

13.1.2 Se os danos materiais e/ou corporais ocorrerem em data incerta, em consequéncia de fato gerador cuja
manifestacdo tenha se dado de forma intermitente, periddica, ou continua, fica estipulado, salvo acordo entre o
Segurado e a Porto Seguro, que:

a) A data de ocorréncia de um dano corporal serd aquela em que, pela primeira vez, 0 mesmo tiver sido diagnosticado
por médico especializado, quando consultado pelo terceiro prejudicado;

b) A data de ocorréncia de um dano material sera aquela em que o mesmo tiver ficado evidente para o terceiro
prejudicado, mesmo que desconhecendo a sua causa.

13.1.3 Se a soma da reparagao e das despesas, aludidas nas alineas (c) e (d), do item 3 - OBJETO DO SEGURO
E RISCOS COBERTOS, exceder, na data de liquidagéo do sinistro, o valor vigente do Limite Maximo de Indenizagéo,
0 excesso ndo competira a este seguro.

13.1.4 Qualquer acordo, judicial ou extrajudicial, com o terceiro prejudicado, seus beneficiarios e/ou herdeiros, s6 sera
reconhecido pela Porto Seguro se houver tido a sua prévia anuéncia.

13.1.5 Na hipétese de o Segurado recusar acordo recomendado pela Porto Seguro e aceito pelo terceiro prejudicado,
fica desde ja estipulado que a Porto Seguro néo respondera por quantias que excedam aquela pela qual o sinistro
seria liquidado com base naquele entendimento.

13.2 A Porto Seguro efetuara o pagamento e/ou o reembolso a que estiver obrigada, em moeda nacional, no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, apds a recep¢ao definitiva, contra recibo ou protocolo, dos documentos solicitados ao
Segurado.

13.2.1 Na hipétese de a Porto Seguro, tendo duvidas fundamentadas, exigir novos documentos ou esclarecimentos
ao Segurado, a contagem do prazo acima previsto sera suspensa, sendo reiniciada a partir do dia util subsequente
ao da recepgao, contra recibo ou protocolo, da documentacao e/ou informag&o adicional solicitada.

13.2.2 Se houver reparagdo, devida pelo Segurado, compreendendo pagamento em dinheiro e prestacdo de renda
ou pensdo, a Porto Seguro, dentro do limite de responsabilidade previsto no item 5 — LIMITE MAXIMO DE
INDENIZAGAO E LIMITE DE RESPONSABILIDADE pagara preferencialmente a parte em dinheiro, respeitado, na
data de liquidagéo do sinistro, o vigente Limite Maximo de Indenizag&o.

13.2.3 Na hipotese do subitem 13.2.2, respeitado o limite nele aludido, se a Porto Seguro tiver que contribuir também
para a renda, ou penséo, podera fazé-lo mediante o fornecimento ou a aquisi¢do de titulos de renda fixa em seu
proprio nome, cujos rendimentos serdo inscritos em favor dos terceiros com direito a recebé-los, com clausula
estipulando que, cessada a obrigagao, tais titulos reverterdo ao patriménio da Porto Seguro.

13.3 As indenizagdes consideradas por este seguro estédo sujeitas a atualizagdo monetéaria, desde a data do efetivo
dispéndio por parte do Segurado e/ou desde a data da condenacéo deste por Tribunal civil, até a data correspondente

3383.16.01.E - NOV/2019 36



PORTO =
SEGURO ==

CNPJ 61.198.164/0001-60

a 30 (trinta) dias antes da data de liquidagéo do sinistro, pela variagéo positiva de indice pactuado entre as partes, na
base “pro rata die”.

13.3.1 Se o IPCA/IBGE for extinto, seré considerado, para efeito do célculo da atualizagdo monetaria, o indice que
viera substitui-lo.

13.3.2 O pagamento dos valores relativos a parcela de atualizagdo monetaria sera feito independentemente de
notificagdo ou interpelagéo judicial, de uma s6 vez, juntamente com os demais valores do contrato.

13.3.3 No caso de a Porto Seguro deixar de efetuar algum pagamento e/ou reembolso até o fim do prazo méaximo
previsto no subitem 13.2, a partir de entdo serdo devidos, ao Segurado, juros moratérios compostos, com taxa
percentual igual a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidacéo e de Custddia (Selic) para os titulos federais,
acumulada mensalmente, até o més anterior ao do efetivo pagamento, e igual a 1% (um por cento) no més do efetivo
pagamento.

13.4 Tendo ocorrido evento com possibilidade de resultar em reivindicagao da garantia, o Segurado prestara a Porto
Seguro, todas as informagdes e os esclarecimentos necessarios para a determinagdo da causa, natureza e extensao
dos danos causados, colocando, a disposicdo da Porto Seguro, os seguintes documentos, sem prejuizo de outros
previstos neste contrato e/ou na legislagéo de seguros em vigor:

a) Relatdrio detalhado sobre o evento;
b) O registro oficial da ocorréncia e, caso realizadas, as pericias locais;
c) Os depoimentos de testemunhas, se houver; e

d) Os comprovantes das quantias devidas e/ou despendidas ao tentar evitar e/ou minorar os danos, quando tais a¢oes
tiverem sido empreendidas.

13.5 Ap6s avaliagdo dos documentos acima elencados, a Porto Seguro podera, no caso de davidas fundamentadas,
solicitar outros documentos que se fagam necessarios a regulagao e a liquidagéo do sinistro, e, também, na auséncia
de comprovantes das despesas efetuadas, pelo Segurado, durante as agdes emergenciais empreendidas para tentar
evitar e/ou minorar os danos, realizar vistoria e/ou pericia técnica para confirma-las.

13.6 Os danos aludidos no subitem 13.1 s&o das espécies material e/ou corporal, salvo disposi¢cdo em contrario nas
Condigdes Especiais.

14. PARTICIPAGAO OBRIGATORIA DO SEGURADO

Em cada sinistro ocorrido nas coberturas contratadas, o segurado tera uma Participagao Obrigatdria, quando aplicavel,
de acordo com o valor estabelecido na especificagdo da apdlice de seguro.

15. PERDA DE DIREITO

15.1 SOFRERA A PERDA DO DIREITO AO SEGURO O SEGURADO, SEU REPRESENTANTE LEGAL, OU SEU
CORRETOR DE SEGUROS QUANDO:

a) Fizer declaragdes inexatas ou omitir circunstancias que possam influir na aceitagao da proposta ou no
valor do prémio, além de estar obrigado ao pagamento do prémio vencido;

b) Se recusar a apresentar os livros comerciais e/ou fiscais, escriturados e regularizados de acordo com a
legislagdo em vigor, hem como toda e qualquer documentagdo que seja exigida e indispensavel a
comprovacgao da reclamagao de indenizagao apresentada ou para levantamento dos prejuizos;

c) Agravar intencionalmente o risco objeto do contrato.

d) Nao comparecer nas audiéncias designadas ou deixar de apresentar qualquer defesa ou recurso, sem a
prévia anuéncia expressa da Porto Seguro, ou ainda, se ocorrer a revelia.

15.2 SE A INEXATIDAO OU A OMISSAO NAS DECLARAGOES NAO RESULTAR DE MA-FE DO SEGURADO, A
PORTO SEGURO PODERA:

15.2.1 Na hipétese de nao ocorréncia do sinistro:
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a) Cancelar o seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela proporcional ao tempo decorrido;
ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel.
15.2.2 Na hipétese de ocorréncia de sinistro sem indenizagao integral:

a) Cancelar o seguro, apés o pagamento da indenizagado, retendo, do prémio originalmente pactuado,
acrescido da diferenga cabivel, a parcela calculada proporcionalmente ao tempo decorrido; ou

b) Permitir a continuidade do seguro, cobrando a diferenga de prémio cabivel ou deduzindo-a do valor a ser
indenizado.

15.3 Na hipotese de ocorréncia de sinistro com indenizagao integral, cancelar o seguro, apds o pagamento da
indenizagao, deduzindo, do valor a ser indenizado, a diferenga de prémio cabivel. Além dos casos previstos
em lei ou neste seguro, a Porto Seguro ficara isenta de qualquer obrigacao decorrente desta apdlice se:

a) O Segurado inobservar ou descumprir qualquer das clausulas deste seguro;
b) O sinistro for devido a dolo do Segurado ou se a reclamagdo do mesmo for fraudulenta ou de ma-fé;

c) Deixar de comunicar qualquer alteragao ocorrida durante a vigéncia que implique em modificagao neste
seguro e/ou pagamento adicional de prémio;

d) O Segurado fizer declaragées falsas, inexatas ou omissas, ou por qualquer meio procurar obter beneficios
ilicitos deste seguro;

e) Efetuar qualquer modificagao ou alteragdo no risco/objeto do seguro ou a sua utilizagao que resultem na
agravagao do risco para a Porto Seguro, sem sua prévia e expressa anuéncia, ou aquelas que impliquem em
cobranca adicional de prémio;

f) Por ocasiao do sinistro for constatado enquadramento em desacordo com os critérios mencionados nestas
Condigoes Gerais.

15.4 O Segurado esta obrigado a comunicar a Porto Seguro, logo que saiba, qualquer fato suscetivel de
agravar o risco coberto, sob pena de perder o direito a indenizagao, se ficar comprovado que silenciou de ma-
fe.

15.5A Porto Seguro, desde que o faga-nos 15 (quinze) dias seguintes ao recebimento do aviso de agravagao
do risco, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua decisao de cancelar o contrato ou, mediante acordo entre
as partes, restringir a cobertura contratada.

15.6 O cancelamento do contrato sé sera eficaz 30 (trinta) dias apés a notificagao, devendo ser restituida a
diferenca do prémio, calculada proporcionalmente ao periodo a decorrer.

15.7 Na hipétese de continuidade do contrato, a Porto Seguro podera cobrar a diferenga de prémio cabivel.

15.8 Sob pena de perder o direito a indenizagao, o Segurado participara o sinistro a Porto Seguro, tao logo
tome conhecimento, e adotara as providéncias imediatas para minorar as suas consequéncias.

15.9 Além dos demais casos previstos em lei quanto, o Segurado perdera o direito a garantia se:
a) Deixar de cumprir qualquer obrigagao convencionada neste seguro;
b) Procurar obter beneficios ilicitos do seguro;

c) Dificultar qualquer exame ou diligéncia, necessarios para a ressalva de direitos em relagao a terceiros, ou
para a avaliagao de danos, em caso de sinistro;

d) Nao observar as determinagées das autoridades competentes, no que se refere as medidas de seguranga
e prevengdo de acidentes, especialmente, porém nao exclusivamente, todas aquelas destacadas nas
Condigoes Especiais.
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16. DEFESA EM JUIZO CIVIL

16.1 Fica o Segurado condicionado de informar a Porto Seguro sobre qualquer ag&o civil (ou penal), vinculada a danos
cobertos por esse seguro, que for proposta contra si ou seu preposto. A Porto Seguro serdo remetidas copias das
notificagcdes ou de quaisquer outros documentos recebidos.

16.1.1 Em tais casos, 0 Segurado (ou seu preposto) ficara obrigado a constituir, para a defesa judicial ou extrajudicial
de seus direitos, procurador ou advogado, exceto nos casos em que a lei dispensar tal nomeagéo.

16.2 Fica facultado a Porto Seguro intervir na agao, na qualidade de assistente, e dirigir os entendimentos em qualquer
fase da negociagéo e procedimento.

16.3 E vedado ao Segurado transigir, pagar ou tomar outras providéncias que possam influir no resultado das
negociagdes ou litigios, em especial reconhecer sua responsabilidade ou confessar a agéo, salvo se tiver a anuéncia
expressa da Porto Seguro.

16.4 A Porto Seguro indenizara também, quando contratualmente previsto, as custas judiciais e os honorarios do
advogado ou procurador, nomeado(s) pelo Segurado, até o valor do Limite M&ximo de Indenizagao fixado para essa
cobertura, observada, quando for o caso, a eventual proporgéo na responsabilidade pela indenizagéo principal.

16.4.1 A Porto Seguro reembolsara as custas judiciais € os honorarios do(s) advogado(s) de defesa do reclamante,
somente quando o pagamento advenha de sentenca judicial ou acordo autorizado pela Porto Seguro, e até o valor da
diferenga, caso positiva, entre o Limite Maximo de Indenizagéo da cobertura invocada, e a soma da quantia pela qual
0 Segurado for civilmente responsavel, com o reembolso de despesas emergenciais contempladas pela cobertura.

16.4.2 Se 0 Segurado e a Porto Seguro nomearem advogados diferentes, na hipétese de néo ter sido contratualmente
previsto 0 reembolso das custas judiciais e dos honorarios do(s) advogado(s) de defesa do Segurado, cada parte
assumira, individualmente, os gastos integrais pelas contratacdes respectivas.

17. SUB-ROGAGAO DE DIREITOS

Efetuado o pagamento da indenizag&o, cujo recibo valera como instrumento de cesséo, a Porto Seguro ficara sub-
rogada até o valor da indenizagao paga em todos os direitos e agdes que competirem ao Segurado contra aqueles
que, por ato, fato ou omisséo, tenham causado os prejuizos indenizados pela Porto Seguro ou para eles concorrido,
obrigando-se o Segurado a facilitar e disponibilizar os meios necessarios ao exercicio desta sub-rogagao.

Restaré ineficaz qualquer ato do Segurado que diminua ou extingam, em prejuizo do segurador, os direitos vinculados
a sub-rogacao.

17.1 O Segurado n&o pode praticar qualquer ato que venha a prejudicar o direito de sub-rogagdo da Porto Seguro
nem fazer acordo ou transag&do com terceiros responsaveis pelo sinistro, salvo prévia e expressa autorizacdo da Porto
Seguro.

17.2 Salvo dolo do Segurado, a sub-rogacao nao tem lugar se o dano foi causado por seu cnjuge, seus descendentes
ou ascendentes, consanguineos ou afins, ou ainda, por seus empregados, prepostos, ou pessoas pelas quais o
mesmo for civilmente responsavel.

18. RESCISAO E CANCELAMENTO DO SEGURO

18.1 RESCISAO POR INICIATIVA DO SEGURADO

18.1.1 O contrato podera ser rescindido por iniciativa do Segurado, a qualquer tempo, desde que obtida a
concordancia da Seguradora.

18.1.2 A Seguradora retera, além das taxas/impostos pagos com a contratagdo, o prémio calculado de acordo com a
Tabela de Prazo Curto, da tarifa em vigor.

18.1.3 Para os dias ndo previstos na Tabela de Prazo Curto, devera ser utilizado o percentual do item imediatamente
inferior para a retencdo do prémio devido. Esse percentual sera aplicado sobre o prémio liquido da apdlice. Para os
seguros com vigéncia diferente de um ano, o prazo em dias, previsto na Tabela de Prazo Curto, seré adaptado
proporcionalmente ao periodo contratado.
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18.1.4 Os valores devidos a titulo de devolugéo do prémio, em razéo de rescisdo motivada pelo Segurado, sujeitam-
se a atualizagdo monetéria pelo IPCA/IBGE a partir da data da solicitag&o.

18.1.5 Extinto o indice pactuado, sera considerado, para efeito do calculo da atualizagdo monetéria, o indice que vier
a substitui-lo.

18.2 RESCISAO POR INICIATIVA DA SEGURADORA

18.2.1 O contrato podera ser rescindido por iniciativa da Seguradora, a qualquer tempo, desde que obtida a
concordancia do Segurado.

18.2.2 A Seguradora podera rescindir o contrato, a qualquer tempo e de forma imediata, quando constatar qualquer
omissao ou inexatiddo dos dados da proposta, da ficha de informagdes ou de quaisquer documentos solicitados para
fins de aceitagdo e/ou comprovacdo de prejuizos, resultantes de ma-fé, além de qualquer ato, praticado pelo
Segurado, seu Beneficiario, ou Representante Legal, que tenha agravado o risco coberto pela apdlice, hipdtese em
que ficara o Segurado obrigado ao pagamento do prémio vencido.

18.2.3 Na hipétese de a inexatiddo ou omissdo ndo derivar de ma-fé do Segurado, Beneficiario ou Representante
Legal, a Seguradora podera rescindir o contrato de seguro, retendo, do prémio originalmente pactuado, a parcela
proporcional ao tempo decorrido, observado o disposto no item 14.10 e seus subitens.

18.2.4 Os eventuais valores devidos a titulo de devolugédo do prémio, em razao de rescisédo motivada pela Seguradora,
sujeitam-se a atualizacdo monetaria pelo IPCA/IBGE a partir da data do efetivo cancelamento do contrato.

18.2.5 Extinto o indice pactuado, sera considerado, para efeito do calculo da atualizag&do monetéria, o indice que vier
a substitui-lo.

18.2.6 A ndo-devolugéo no prazo anteriormente previsto implicaré a aplicagdo de juros de mora de 12% ao ano, a
partir do 11° dia Util subsequente a data da emissdo do cancelamento mencionada no endosso.

19. INSPEGOES

A Porto Seguro se reserva o direito de proceder previamente a emissao da apdlice, ou durante a vigéncia do contrato,
ainspecao dos objetos que se relacionem com o seguro, para averiguacao de fatos ou circunsténcias que porventura
impossibilitem a aceitagdo do seguro ou a sua continuidade, ou ainda identificar as necessidades adicionais de
medidas ou dispositivos para seguranga/preservagao do objeto Segurado.

20. FORO

Fica estabelecido o Foro do domicilio do Segurado.
21. SEGUROS MAIS ESPECIFICOS

Considera-se seguro mais especifico aquele que melhor individualiza ou situa 0 bem segurado e este respondera em
primeiro lugar (até esgotar o limite maximo de indenizagdo da cobertura sinistrada) e, caso este limite ndo seja
suficiente, o seguro menos especifico respondera complementarmente.

22. PRESCRIGAO

Decorridos 0s prazos estabelecidos pelo Cédigo Civil, opera-se a prescrigao.
23. ENCARGOS DE TRADUGAO

Eventuais encargos de traducédo referentes a reembolso de despesas efetuadas no exterior ficardo a cargo da
sociedade seguradora.
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CONDIGOES ESPECIAIS PARA SEGURO DE RESPONSABILIDADE CIVIL FAMILIAR
1. EXCLUSIVAMENTE PARA SEGURO DE CARTAO PROTEGIDO

1.1 Considera-se Risco Coberto a Responsabilidade Civil do Segurado, caracterizada na forma da Clausula 3 de
Objeto do Seguro, das Condigdes Gerais, e decorrente de Acidentes relacionados com:

a) danos causados a terceiros pelo proprio segurado, seu conjuge,

) filhos menores que estiverem sob sua guarda e/ou em sua companhia;
Cc) por animais domeésticos, cuja posse 0 segurado detenha;

) danos causados a animais domésticos de pequeno porte;
e) pela queda de objetos ou seu langamento em lugar indevido.

1.2. Estardo amparados ainda, os danos causados a terceiros nos termos do item 1.1. Acima, em decorréncia da
existéncia, uso e conservagao do imdvel ocupado pela familia para fins de domicilio e/ou residéncia, descrito(s) na
Especificagdo da Apdlice.

1.3. Estardo cobertas ainda, os riscos decorrentes dos servigos de pequenos reparos destinados exclusivamente a
manutengédo do(s) imdvel(eis) de residéncia do segurado(s), descritos nos termos do item 1.1. acima, assim
considerados como a substituicdo de ldmpadas ou luminarias, de componentes elétricos de baixa tens&o (disjuntores
e afins), de cdmaras de seguranga, bem como 0s servigos de pintura ap6s o conserto de uma parede ou a colocagao
de gesso, 0s quais em geral ndo requerem projetos especificos para serem executados.

1.4. Estdo cobertas também as despesas emergenciais realizadas pelo Segurado para tentar evitar e/ou minorar os
danos referidos acima, nos termos das Condigdes Gerais.

2. RISCOS EXCLUIDOS

2.1. Além das exclusdes constantes das condi¢Oes gerais, este contrato de seguro nao cobre reclamagdes decorentes
de:

a) danos causados por quaisquer veiculos terestres motorizados;

b) danos causados por qualquer tipo de embarcagao, excecao feita a barcos a remo e veleiros de até 7 (sete) metros
de comprimento;

c) exercicio de atividade profissional, comercial ou industrial;

d) danos causados por construgéo, demoligao, reconstru¢ao ou alteragao estrutural do imével, modernizagéo, bem
como por qualquer outro tipo de obra, inclusive instalacdes e montagens, salvo os cobertos pelo item 1.3 destas
condigdes especiais;

e) danos ao proprio imdvel e ao seu conteudo, decorrentes de vazamento ou infiltragdo d’agua, inclusive resultantes
do entupimento de calhas ou da ma conservagao das instalagdes de agua e esgoto;

f) danos ao préprio imével e ao seu conteudo, decorrentes de incéndio e/ou exploséo;

g) exercicio ou pratica dos seguintes esportes: caga (inclusive submarina), tiro ao alvo, equitagao, esqui

h) aquatico, “surf’, “windsurf’, voo livre, a vela, pesca, canoagem, esgrima, boxe e artes marciais;
empregados domésticos e/ou servigais no exercicio do trabalho que lhes competir ou por ocasiéo dele.

)
3. LIMITE DE RESPONSABILIDADE

3.1. Fica estabelecido que em caso de sinistro, se ficar constatado que os valores que serviram de base ao calculo
do prémio foram inferiores aos contabilizados pelo Segurado, a indenizagdo sera reduzida proporcionalmente a
diferenca entre o prémio pago e o devido.
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3.2. E estabelecido um Limite Agregado, que representa o total maximo indenizavel em todos os sinistros ocorridos
durante a vigéncia deste seguro, por valor igual ao produto do valor do Limite M&ximo de Indenizagéo pelo fator igual
a 1 (um), exceto, quando previamente acordado outro fator que constara de Clausula Particular especifica.

4. NATUREZA CIVIL

4.1. Nesta cobertura, o termo “SEGURADQ” é uma referéncia a
PESSOA FiSICA definida na forma da lei, através de seu representante legal.
5. DISPOSICOES COMPLEMENTARES

5.1. Ratificam-se as Condi¢des Gerais desta Apdlice que nao tenham sido alteradas por estas Condi¢des Especiais.

SAC: 0800 727 2765 (informacao, reclamagédo e cancelamento) - 0800 727 8736 (atendimento exclusivo para
pessoas com deficiéncia auditiva) - Solicitagdo de servigos/sinistro: 3366-3110 (Gde. S&o Paulo) -
0800 727 8118 (Demais Localidades) - Ouvidoria: 0800 727 1184 - Site: www.portosequro.com.br
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